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全
球

经
济

产
业

迎
来

第
三

次
数

字
化

升
级

◼
随

着
互

联
网

的
迭

代
升

级
，

“
数

字
技

术
”

在
市

场
需

求
中

应
运

而
生

。
从

学
术

概
念

上
来

理
解

，
数

字
技

术
是

一
种

可
以

将
图

、
文

、
声

、
像

等
各

种
信

息
及

载
体

转
化

成
为

计
算

机
可

以
识

别
的

语
言

进
行

加
工

、
储

存
、

分
析

和
传

递
的

技
术

。
当

前
，

云
计

算
、

大
数

据
、

人
工

智
能

、
物

联
网

、
区

块
链

等
为

代
表

的
硬

核
技

术
构

成
了

数
字

技
术

。
随

着
基

于
场

景
的

业
务

与
数

字
技

术
深

度
融

合
与

创
新

，
第

三
波

“
数

字
化

升
级

”
浪

潮
席

卷
而

来
。

Part.1中
国

车
企

数
字

化
升

级
研

究
背

景
1.1 中

国
车

企
数

字
化

升
级

定
义

21世
纪

至
今

以
移

动
互

联
网

、
云

计
算

、
大

数
据

、
人

工
智

能
、

物
联

网
、

区
块

链
等

为
代

表
的

硬
核

技
术

正
在

催
生

第
三

波
“

数
字

化
升

级
”

互
联

网
掀

起
了

全
球

第
二

次
大

规
模

信
息

化
浪

潮
，

催
生

了
第

二
波

“
数

字
化

升
级

”

基
于

PC
和

单
机

软
件

的
全

球
第

一
次

大
规

模
信

息

化
浪

潮
，

催
生

了
第

一
波

“
数

字
化

升
级

”

20世
纪

90年
代

20世
纪

80年
代

云
计

算
数

字
设

备

人
工

智
能

数
字

智
能

大
数

据
数

字
资

源
物

联
网

数
字

传
输

区
块

链
数

字
信

息

数
字

集
成

处
理

系
统

数
字

资
产

存
储

计
算

采
集

学
习

反
馈

交
互

协
作

5
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Part.1中
国

车
企

数
字

化
升

级
研

究
背

景
1.1 中

国
车

企
数

字
化

升
级

定
义6

◼
由

数
字

技
术

引
爆

的
“

数
字

化
升

级
”

是
中

国
汽

车
制

造
业

的
机

遇
。

为
此

，
车

企
在

数
字

化
升

级
过

程
中

，
正

在
从

内
部

组
织

、
数

字
人

才
管

理
，

到
产

品
的

设
计

研
发

、
生

产
制

造
，

再
到

营
销

建
立

起
多

维
度

数
字

网
络

生
态

。

◼
数

字
技

术
与

中
国

自
主

品
牌

车
企

的
有

机
融

合
已

经
形

成
明

显
趋

势
。

通
过

数
字

技
术

赋
能

，
车

企
补

充
数

据
分

析
利

用
能

力
，

从
而

提
升

企
业

整
体

运
营

效
率

，

进
一

步
优

化
消

费
者

购
买

和
产

品
体

验
。

“
数

字
技

术
”

贯
穿

车
企

生
产

、
产

品
、

营
销

等
重

要
环

节

冲
压

焊
装

总
装

涂
装

汽车开发

产
品

定
义

设
计

目
标平
台

系
统

零
部

件

试
验 工
程

集
成 稳

定
生

产

经
销

商
渠

道
二

级
经

销
商

车
企

网
上

自
营

渠
道

原
材

料
/汽

车
零

部
件

零
售

商
及

其
他

渠
道

消费者

设
计

研
发

数
字

化
生

产
数

字
化

营
销

数
字

化

客
户

参
与

定
制

产
品

“
V

”
型

开
发

车
企

数
字

化
升

级

人
工

智
能

大
数

据

车
联

网
云

计
算

云
平

台
5G

通
信

组
织

变
革

数
据

与
分

析

流
程

自
动

化

产
品

升
级

数字技术融合

智能汽车
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Part.1中
国

车
企

数
字

化
升

级
研

究
背

景
1.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

动
因8

◼
从

全
球

汽
车

市
场

表
现

来
看

，
2018年

是
汽

车
销

量
的

转
折

点
，

销
量

开
始

呈
现

明
显

下
滑

的
趋

势
。

◼
中

国
作

为
全

球
重

要
的

汽
车

市
场

之
一

，
正

在
随

着
大

环
境

的
震

荡
出

现
波

动
。

2020年
前

三
季

度
数

显
显

示
，

中
国

汽
车

产
销

量
分

别
完

成
了

1696万
辆

和

1712万
辆

，
同

比
分

别
下

降
了

6.7%
和

6.9%
，

中
国

汽
车

销
量

负
增

长
已

经
成

为
常

态
。

车
企

抓
住

数
字

化
升

级
机

遇
，

力
求

实
现

降
本

增
效

，
并

通
过

与
消

费

者
产

生
长

期
关

系
变

革
商

业
模

式
，

驱
动

销
量

增
长

引
擎

。

中
国

车
市

正
由

增
量

市
场

转
为

存
量

市
场

1806
1851

1931
2198

2349
2460

2803
2888

2808
2577

1712

32.4%

2.5%
4.3%

13.8%

6.9%
4.7% 13.9%

3.0%

-2.8%

-8.2%

2010
2011

2012
2013

2014
2015

2016
2017

2018
2019

2020

亿
欧

汽
车

：
2010-2020年

1-9月
中

国
汽

车
销

量
情

况

销
量

（
万

辆
）

增
长

率
（

%
）

数
据

来
源

：
乘

联
会

、
中

汽
协

，
亿

欧
汽

车

1804
1853

1930
2197

2348
2455

2789
2887

2799
2575

1453

2010
2011

2012
2013

2014
2015

2016
2017

2018
2019

2020

亿
欧

汽
车

：
2010-2020年

1-8月
世

界
汽

车
销

量
情

况
（

单
位

：
万

辆
）

中
国

北
美

洲
欧

洲
亚

洲
其

他
南

半
球
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Part.1中
国

车
企

数
字

化
升

级
研

究
背

景
1.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

动
因9

◼
人

工
智

能
、

大
数

据
、

云
计

算
、

物
联

网
、

区
块

链
等

数
字

技
术

“
闯

入
”

传
统

汽
车

行
业

，
应

用
程

度
不

断
提

升
，

正
驱

动
汽

车
生

产
、

产
品

、
销

售
以

及
组

织
人

才
管

理
等

重
要

环
节

产
生

质
的

变
革

。

◼
其

中
，

A
I作

为
驱

动
汽

车
产

业
迈

向
智

能
数

字
化

的
重

要
技

术
动

能
之

一
，

“
汽

车
+

A
I”

成
为

了
全

球
科

技
竞

争
的

焦
点

。
以

机
器

视
觉

识
别

技
术

在
汽

车
行

业
中

的
应

用
为

例
，

汽
车

零
部

件
生

产
车

间
、

冲
压

、
焊

装
、

涂
装

以
及

总
装

车
间

借
助

机
器

视
觉

识
别

，
可

以
快

速
扫

描
产

品
质

量
问

题
，

从
而

提
升

质
检

效
率

。

数
字

技
术

加
速

“
入

侵
”

汽
车

行
业

0.9%

2.1% 3.2%

4.7%

9.7%

11.8%

14.4% 15.6%

18.2% 19.4%

0.0%

4.6%

1.9%

4.6%

12.0%

8.3%

20.4%

14.8%

14.8%

18.5%

其
他

3D
打

印

区
块

链

虚
拟

现
实

机
器

人

人
工

智
能

物
联

网

移
动

技
术

云
计

算

大
数

据
分

析
与

挖
掘

亿
欧

汽
车

：
多

种
数

字
化

技
术

在
不

同
行

业
的

应
用

情
况

（
2019）

汽
车

行
业

其
他

行
业

数
据

来
源

：
北

京
大

学
光

华
管

理
学

院
，

亿
欧

汽
车

汽
车

总
装

和
零

部
件

检
测

⚫
总

成
部

件
错

漏
装

、
方

向
、

位
置

检
测

⚫
零

部
件

尺
寸

、
外

观
、

形
状

安
全

带
滚

轮
检

测

⚫
检

测
轴

长
超

差
，

轮
片

弯
折

，
过

槽
有

毛
刺

⚫
机

构
精

确
旋

转
定

位

车
锁

组
装

检
测

⚫
零

部
件

缺
失

检
测

，
类

型
检

测
⚫

任
意

多
的

零
部

件
检

测

汽
车

仪
表

盘
检

测

◼
仪

表
盘

指
针

角
度

检
测

◼
指

示
灯

颜
色

检
测

发
动

机
检

测

◼
机

加
工

位
置

、
形

状
和

尺
寸

大
小

，
包

括
圆

弧
◼

正
时

链
位

置
检

测

汽
车

控
制

版
面

检
测

◼
检

测
面

板
按

钮
装

配
，

按
钮

镭
雕

尺
寸

◼
大

面
阵

摄
像

头
提

高
检

测
精

度

亿
欧

汽
车

：
机

器
视

觉
技

术
广

泛
应

用
于

汽
车

质
检

环
节
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◼
“

智
能

化
、

电
动

化
、

网
联

化
、

共
享

化
”

正
加

速
重

塑
中

国
汽

车
产

业
价

值
链

，
加

速
推

动
整

个
汽

车
行

业
商

业
模

式
重

组
。

汽
车

的
功

能
属

性
，

正
由

传
统

的
出

行
工

具
向

移
动

智
能

空
间

转
型

升
级

。

◼
“

数
字

化
”

作
为

传
统

汽
车

业
的

重
要

升
级

方
向

，
中

国
自

主
品

牌
纷

纷
迎

接
机

遇
，

开
始

“
巨

象
转

身
”

，
调

整
和

部
署

新
的

战
略

。
从

上
汽

集
团

整
体

布
局

来

看
，

加
快

进
行

数
字

化
升

级
，

发
展

定
制

化
的

生
产

方
式

，
迈

向
高

端
智

能
制

造
，

已
经

成
为

其
转

型
发

展
的

重
要

纲
领

。

“
新

四
化

”
助

推
中

国
汽

车
产

业
换

道
超

车

智
能

化
电

动
化

网
联

化
共

享
化

Part.1中
国

车
企

数
字

化
升

级
研

究
背

景
1.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

动
因

⚫
突

破
新

能
源

、
互

联
网

、
智

能
化

等
关

键
技

术
⚫

不
断

争
创

技
术

优
势

⚫
加

快
数

字
化

、
定

制
化

生
产

方
式

⚫
积

极
迈

向
高

端
制

造
、

智
能

制
造

⚫
突

破
出

行
平

台
、

智
能

物
流

等
商

业
模

式
⚫

打
开

金
融

服
务

转
型

新
空

间

⚫
持

续
赋

能
海

内
外

市
场

⚫
提

升
品

牌
竞

争
力

和
国

际
影

响
力

上
汽

集
团

发
展

转
型

创
新

战
略

新
型

能
源

自
动

驾
驶

工
业

互
联

网

人
工

智
能

大
数

据

传
统

燃
油

汽
车

：
出

行
工

具

智
能

电
动

汽
车

：
移

动
空

间



EO
 Intelligence

11

◼
中

国
汽

车
工

业
的

经
历

了
一

段
漫

长
的

发
展

过
程

，
其

历
史

可
分

为
探

索
、

发
展

、
成

熟
三

个
阶

段
。

当
前

，
在

汽
车

“
新

四
化

”
浪

潮
席

卷
而

来
，

中
国

汽
车

产
业

正
在

面
临

前
所

未
有

的
大

变
局

、
大

洗
牌

。

◼
从

汽
车

产
业

数
字

化
升

级
演

进
过

程
来

看
，

中
国

车
企

正
处

在
数

字
化

1.0向
2.0过

渡
时

期
，

即
从

数
字

化
追

随
者

向
数

字
化

转
型

者
的

身
份

转
变

，
距

离
真

正
实

现
跨

生
态

协
同

的
数

字
化

变
革

者
还

有
很

长
的

征
程

。

中
国

车
企

数
字

化
升

级
步

伐
亟

待
提

速

设
计

研
发

生
产

供
应

链

销
售

服
务

设
计

研
发

4S店

供
应

商
服

务

生
产

用
户

娱
乐

生
态

金
融

生
态

城
市

生
态

人生
态

家生
态

零
售

生
态

车生
态

1.0数
字

化
追

随
者

2.0数
字

化
转

型
者

3.0数
字

化
变

革
者

数
字

人
才

升
级

组
织

架
构

调
整

线
性

协
同

网
络

协
同

跨
生

态
协

同

汽
车

智
能

升
级

数
字

化
营

销

数
智

化
工

厂

中
国

自
主

品
牌

车
企

数
字

化
升

级
所

在
阶

段

数
据

来
源

：
阿

里
云

研
究

中
心

《
A

I时
代

下
的

汽
车

业
数

字
化

变
革

》
，

亿
欧

汽
车

Part.1中
国

车
企

数
字

化
升

级
研

究
背

景
1.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

动
因
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数
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化
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hinese A
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Part.2中
国

车
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数
字

化
升

级
现

状13
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 Intelligence

◼
绝

大
多

数
的

中
国

车
企

对
数

字
化

升
级

的
存

在
误

解
，

转
型

的
投

入
更

多
集

中
于

汽
车

产
品

、
营

销
方

式
等

前
端

领
域

。
事

实
上

，
数

字
化

可
以

驱
动

车
企

在
业

务
架

构
、

运
营

、
信

息
建

设
等

领
域

进
行

颠
覆

性
变

革
，

释
放

生
产

力
和

重
构

产
业

价
值

链
。

◼
建

立
牢

固
的

数
字

底
座

是
中

国
车

企
数

字
化

升
级

的
不

二
法

门
，

摸
清

企
业

自
身

的
数

字
化

程
度

和
现

状
，

整
体

循
序

渐
进

地
进

行
数

字
化

战
略

目
标

，
最

后
实

现

数
字

化
应

用
落

地
。

车
企

“
量

体
裁

衣
”

规
划

数
字

化
升

级
路

径
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.1 中
国

车
企

数
字

化
升

级
方

式

100%

落
实

数
字

化
业

务
能

力

70%

升
级

数
字

化
组

织
架

构

40%

利
用

数
字

技
术

并
建

立
平

台

20%

建
立

数
字

化
升

级
愿

景

数
字

化
战

略

从
企

业
的

战
略

规
划

和
投

资
等

角
度

，

衡
量

企
业

推
行

数
字

化
的

决
心

和
力

度

变
革

能
力

车
企

推
进

制
定

数
字

化
转

型
的

机
制

，
比

如

数
字

化
治

理
模

式
、

变
革

管
理

人
员

技
能

等

数
字

化
组

织
能

力
车

企
具

备
了

灵
活

的
数

字
组

织
机

制
、

流

程
、

文
化

、
员

工
技

能
等

，
来

支
持

企
业

数
字

化
转

型
和

运
营

工
作

具
备

先
进

的
、

支
撑

企
业

未
来

数
字

化

应
用

的
软

件
架

构
，

以
及

相
应

的
技

术

组
织

能
力

数
字

化
技

术
能

力

数
据

能
力

车
企

能
够

全
面

应
用

数
据

分
析

进
行

业

务
决

策
的

程
度

，
包

括
数

据
可

得
性

以

及
数

据
分

析
能

力
。

涉
及

数
据

战
略

、

数
据

架
构

、
数

据
治

理
、

数
据

安
全

等

数
字

化
业

务
应

用

从
各

个
业

务
条

线
最

终
使

用
数

字
化

的

深
浅

程
度

，
来

衡
量

企
业

数
字

化
转

型

的
成

果

14

通
过

打
造

大
数

据
平

台
和

运
营

平
台

，
实

现
数

字
营

销
、

供
应

链
智

能
化

、
产

品
开

发
协

同
化

、
管

控
透

明
化

，
建

成
智

能
数

字
化

运
营

体
系
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Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.1 中

国
车

企
数

字
化

升
级

方
式15

◼
“

大
数

据
”

是
数

字
化

升
级

中
的

重
要

支
撑

，
中

国
车

企
正

在
投

入
大

量
的

人
力

和
物

力
，

培
养

自
身

对
数

据
分

析
和

系
统

整
合

的
能

力
，

从
而

实
现

工
厂

与
整

个

企
业

生
态

体
系

内
部

的
互

联
互

通
。

数
字

化
成

为
了

中
国

车
企

在
新

一
轮

科
技

变
革

中
，

保
持

竞
争

力
的

重
要

手
段

和
路

径
。

◼
中

国
车

企
在

进
行

数
字

化
转

型
初

期
，

主
要

通
过

内
部

组
织

转
型

优
化

，
设

立
数

字
化

研
究

中
心

的
方

式
，

巩
固

和
落

实
企

业
整

体
数

字
化

升
级

战
略

。

车
企

内
部

自
主

构
建

数
字

化
中

心

上
汽

集
团

北
汽

集
团

一
汽

集
团

长
城

汽
车

长
安

汽
车

广
汽

集
团

2018年
，

上
汽

集
团

成
立

人
工

智
能

实
验

室
。

2019年
，

成
立

云
计

算
中

心
，

承
载

集
团

新
四

化
战

略
转

型
重

任

2020
年

4
月

，
长

城
汽

车
设

立
一

级
部

门
“

数
字

化
中

心
”

，
推

动
集

团
的

数
字

化
业

务
进

展2020年
，

北
汽

集
团

提
出

数
字

化
转

型
工

作
要

围
绕

“
一

个
中

心
+

三
大

方
向

+
五

种
能

力
”

开
展

建
设

2018
年

，
一

汽
集

团
设

立
集

团
公

司
信

息
化

数
字

化
办

公
室

，
加

快
信

息
化

数
字

化
战

略
转

型
，

明
确

信
息

化
数

字
化

工
作

2019
年

，
长

安
汽

车
在

内
部

实
行

了
软

硬
分

离
的

组
织

架
构

，
其

中
，

零
部

件
级

软
件

开
发

归
属

软
件

中
心

2019年
，

广
汽

集
团

正
部

署
数

字
化

战
略

，
从

研
发

开
始

，
打

造
数

字
化

设
计

、
数

字
化

制
造

、
数

字
化

销
售

的
一

体
化
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Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.1 中

国
车

企
数

字
化

升
级

方
式16

◼
当

前
，

围
绕

“
软

件
定

义
汽

车
”

的
发

展
共

识
，

不
愿

意
为

软
件

企
业

“
打

工
”

的
中

国
车

企
，

开
始

重
视

软
件

在
汽

车
产

业
中

的
地

位
。

因
此

，
成

立
独

立
的

软

件
公

司
，

顺
其

自
然

的
成

为
了

中
国

车
企

数
字

化
升

级
中

的
一

项
重

要
举

措
。

◼
通

过
成

立
的

软
件

子
公

司
，

中
国

车
企

可
以

吸
纳

新
的

数
字

人
才

，
更

好
的

提
升

企
业

对
数

字
化

的
理

解
。

例
如

，
上

汽
集

团
成

立
零

束
软

件
、

奇
瑞

汽
车

成
立

雄

狮
科

技
，

都
是

为
了

集
中

火
力

，
精

准
聚

焦
在

智
能

驾
驶

产
品

、
软

件
架

构
研

发
、

智
能

制
造

等
数

字
化

业
务

方
向

。

车
企

独
立

注
资

成
立

软
件

子
公

司

成
立

于
2020年

，
一

汽
（

南
京

）
科

技
主

要
聚

焦
人

工
智

能
基

础
软

件
开

发
、

人
工

智
能

应
用

软
件

开
发

、
人

工
智

能
理

论
与

算
法

软
件

开
发

、

智
能

车
载

设
备

制
造

、
大

数
据

服
务

以
及

汽
车

零
部

件
及

配
件

制
造

等
。

成
立

于
2019

年
，

重
庆

长
安

汽
车

软
件

科
技

有
限

公
司

主
要

落
实

长
安

汽
车

“
1+

5+
1”

软
件

核
心

能
力

建
设

，
即

整
车

软
件

平
台

、
软

件
基

础
能

力
、

软
件

体
系

能
力

。

重
庆

长
安

汽
车

软
件

科
技

有
限

公
司

上
汽

集
团

零
束

软
件

分
公

司

成
立

于
2020

年
，

上
汽

集
团

成
立

零
束

软
件

分
公

司
主

要
聚

焦
智

能
驾

驶
系

统
工

程
、

软
件

架
构

、
基

础
软

件
平

台
和

数
据

工
厂

，
是

落
实

上
汽

集
团

“
新

四
化

”
战

略
的

技
术

抓
手

。

浙
江

亿
咖

通
科

技
有

限
公

司
成

立
于

2016
年

，
亿

咖
通

作
为

吉
利

战
略

投
资

、
独

立
运

营
的

科
技

创
新

企

业
，

专
注

于
汽

车
智

能
化

与
网

联
化

，

以
及

车
联

网
云

平
台

和
大

数
据

平
台

的

运
营

服
务

。

奇
瑞

雄
狮

科
技

有
限

公
司

一
汽

(南
京

)科
技

开
发

有
限

公
司

成
立

于
2014

年
，

具
有

雄
狮

智
驾

、

雄
狮

智
云

、
雄

狮
智

赢
、

雄
狮

智
造

及

雄
狮

智
行

五
大

业
务

板
块

，
涵

盖
自

动

驾
驶

、
智

能
网

联
、

大
数

据
、

智
能

制

造
等

多
向

业
务

。

SO
A

软
件

平
台

云
服

务
平

台

汽
车

大
数

据
平

台
数

据
及

网
络

安
全

智
能

驾
舱

系
统

算
力

芯
片

新
一

代
中

央
集

中
式

电
子

架
构

边
缘

人
工

智
能

应
用

雄
狮

智
驾

雄
狮

智
云

雄
狮

智
造

雄
狮

智
赢

雄
狮

智
行

人
工

智
能

基
础

人
工

智
能

应
用

人
工

智
能

理
论

与
算

法
软

件

智
能

车
载

设
备

制
造

大
数

据
服

务

汽
车

零
部

件
及

配
件

制
造

础

汽
车

智
能

化
汽

车
网

联
化

大
数

据
平

台
车

联
网

云
平

台

整
车

软
件

平
台

需
求

设
计

软
件

架
构

代
码

开
发

编
译

集
成

测
试

软
件

体
系

能
力
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Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.1 中

国
车

企
数

字
化

升
级

方
式17

◼
随

着
智

能
网

联
汽

车
、

自
动

驾
驶

等
高

新
技

术
的

快
速

发
展

与
应

用
落

地
，

在
“

软
件

定
义

汽
车

”
的

共
识

之
下

，
中

国
各

大
车

企
纷

纷
联

合
第

三
方

企
业

平
台

成
立

技
术

创
新

中
心

，
进

一
步

落
实

优
质

的
数

字
化

人
才

储
备

，
为

企
业

数
字

化
升

级
保

驾
护

航
。

◼
中

国
车

企
借

助
第

三
方

技
术

平
台

企
业

的
技

术
能

力
，

可
以

快
速

补
齐

自
身

技
术

短
板

，
完

成
技

术
和

应
用

生
态

版
图

的
构

建
，

从
而

极
大

的
缩

短
企

业
数

字
化

升

级
的

周
期

。

联
合

第
三

方
平

台
企

业
成

立
汽

车
创

新
技

术
中

心

长
安

汽
车

&
华

为

一
汽

&
东

软
集

团

东
风

&
博

泰
车

联
网

广
汽

&
中

科
创

达

一
汽

&
博

泰
车

联
网
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Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.1 中

国
车

企
数

字
化

升
级

方
式18

◼
中

国
汽

车
产

业
正

在
与

互
联

网
深

度
融

合
，

已
经

携
手

并
肩

进
入

带
了

跨
界

融
合

的
新

时
代

。
当

前
，

中
国

车
企

在
与

阿
里

、
百

度
、

腾
讯

、
华

为
等

互
联

网
巨

头

的
合

作
中

，
后

者
将

创
新

技
术

与
用

户
思

维
融

合
到

汽
车

产
品

之
中

，
开

始
从

造
一

台
“

互
联

网
汽

车
”

，
上

升
至

帮
助

车
企

快
速

达
成

整
体

数
字

化
升

级
目

标
。

与
互

联
网

科
技

企
业

联
手

跨
界

“
造

车
”

2015
年

，
上

汽
集

团
与

阿
里

共
同

出
资

成
立

斑
马

网
络

；
2019

年
，

双
方

将
战

略
重

组
，

阿
里

成
为

斑
马

网
络

最
大

的
股

东

2018
年

，
长

安
汽

车
与

腾
讯

共
同

成
立

梧
桐

车
联

，
专

注
于

汽
车

智
能

网
联

产
品

研
发

与
服

务

专
属

钉
钉

的
构

建
，

将
全

面
驱

动
长

城
汽

车
各

业
务

领
域

数
字

化
转

型
与

创
新

建
立

联
合

实
验

室
，

进
行

人
工

智
能

、
车

载
应

用
以

及
信

息
安

全
等

相
关

领
域

的
研

究
和

开
发

工
作

建
设

以
云

计
算

、
数

据
智

能
、

中
台

和
移

动
协

同
技

术
为

核
心

的
数

字
化

技
术

基
础

设
施

在
语

音
、

语
义

、
图

像
、

A
R

导
航

等
车

载
产

品
领

域
开

展
基

于
量

产
车

的
深

度
研

究
合

作
，

建
立

百
度

-奔
腾

D
uBest智

能
网

联
联

合
实

验
室

吉
利

汽
车

将
开

始
全

面
搭

载
融

合
小

度
车

载
交

互
系

统
的

G
KU

I19系
统

双
方

在
自

动
驾

驶
全

技
术

链
流

程
、

功
能

安
全

及
信

息
安

全
、

车
联

网
等

领
域

探
索

合
作

双
方

在
智

能
网

联
、

自
动

驾
驶

、
共

享
出

行
、

大
数

据
等

领
域

展
开

战
略

合
作 在

自
动

驾
驶

方
面

，
百

度
将

为
比

亚
迪

L3
级

别
智

能
驾

驶
提

供
完

整
解

决
方

案

共
同

打
造

“
A

I+
汽

车
”

的
生

态
体

系

在
车

联
网

服
务

、
智

能
驾

驶
、

云
平

台
、

大
数

据
、

汽
车

生
态

圈
、

智
能

网
联

汽
车

营
销

和
宣

传
等

领
域

合
作

基
于

腾
讯

车
联

“
A

I
in

C
ar”

智
能

解
决

方
案

，
共

建
基

于
数

据
运

营
和

增
值

服
务

联
合

体

围
绕

智
能

座
舱

、
数

据
中

台
、

数
字

化
用

户
运

营
、

共
享

出
行

等
领

域
展

开
全

方
位

深
度

合
作

智
能

网
联

服
务

、
联

合
用

户
运

营
、

A
I

及
云

技
术

等
领

域
展

开
深

度
合

作

智
能

网
联

电
动

汽
车

领
域

技
术

鸿蒙车机系统

在
轨

道
交

通
等

方
面

合
作

，
共

同
推

动
企

业
数

字
化

转
型 围

绕
汽

车
“

新
四

化
”

展
开

全
面

战
略

合
作

在
L4自

动
驾

驶
、

5G
车

联
网

、
C

-
V

2X
等

10余
项

技
术

领
域

合
作

M
D

C
平

台
、

H
iC

ar、
5G

芯
片

模
组

及
新

能
源

领
域

合
作

智
能

网
联

、
智

能
驾

驶
、

云
服

务
、

大
数

据
等

创
新

技
术

领
域

开
展

合
作



EO
 Intelligence

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.1 中

国
车

企
数

字
化

升
级

方
式19

◼
上

汽
集

团
将

数
字

化
升

级
定

为
创

新
发

展
“

三
大

战
役

”
中

的
第

一
场

“
硬

仗
”

，
数

字
化

是
上

汽
创

新
变

革
的

基
石

，
对

业
务

协
同

共
进

有
重

要
作

用
，

又
是

数

据
价

值
挖

掘
的

支
柱

力
量

。
其

中
，

上
汽

零
束

的
业

务
聚

焦
于

四
个

板
块

：
一

是
数

字
化

创
意

工
厂

，
打

造
以

人
为

本
的

数
字

化
创

意
团

队
；

二
是

电
子

架
构

，
打

造
新

一
代

的
、

中
央

集
中

式
的

电
子

电
气

架
构

；
三

是
IC

V
基

础
软

件
团

队
，

主
要

负
责

从
操

作
系

统
、

业
务

层
到

云
管

端
一

体
化

的
架

构
；

四
是

数
据

架
构

与
网

络
安

全
，

建
立

数
据

工
厂

，
服

务
于

人
工

智
能

。

数
字

化
升

级
方

式
案

例
：

上
汽

集
团

打
造

“
软

件
定

义
汽

车
”

数
字

体
系

上
汽

集
团

零
束

软
件

分
公

司

创
意

工
厂

C
W

智
联

业
务

规
划

与
管

理
BP

电
子

系
统

EA
基

础
软

件
平

台
SW

数
据

架
构

与
网

络
安

全
D

A
智

能
驾

舱
D

C
智

能
驾

驶
系

统
工

程
A

P
研

发
体

系
及

项
目

管
理

PM
业

务
运

营
BO

组
织

运
营

O
O

智
能

驾
舱

系
统

算
力

芯
片

新
一

代
中

央
集

中
式

电
子

架
构

边
缘

人
工

智
能

应
用

SO
A

软
件

平
台

云
服

务
平

台
汽

车
大

数
据

平
台

数
据

及
网

络
安

全

智
能

制
造

A
I技

术
应

用
项

目

智
能

制
造

智
能

驾
驶

、
智

能
座

舱

智
能

汽
车

物
的

高
效

流
动

A
I技

术
应

用
项

目

智
能

物
流

人
的

移
动

出
行

A
I技

术
应

用
项

目 智
能

出
行

上
汽

集
团

人
工

智
能

实
验

室

协
同

发
展



EO
 Intelligence

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素
D

igital U
pgrade Factors for C

hinese A
utom

akers

Part.2中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状20



EO
 Intelligence

车
企

数
字

化
升

级
的

四
大

重
点

领
域

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

生
产

数
字

化

产
品

数
字

化
营

销
数

字
化

组
织

人
才

数
字

化

5G
大

数
据

工
业

互
联

网

人
工

智
能

云
计

算

数
字

技
术

创
新

融
合

数
字

技
术

全
面

融
入

车
企

全
生

命
周

期
运

营
体

系
中

，

从
而

提
升

消
费

者
体

验
，

车
企

运
营

效
率

以
及

构
建

数
据

分
析

利
用

能
力

数
字

技
术

升
级

◼
数

字
技

术
正

全
面

的
融

入
中

国
车

企
的

生
命

周
期

运
营

体
系

之
中

，
从

而
提

升
企

业
的

整
体

运
营

效
率

，
以

应
对

飞
速

发
展

的
汽

车
产

业
数

字
化

升
级

变
革

。

◼
当

前
，

车
企

数
字

化
升

级
的

核
心

仍
是

以
客

户
体

验
为

导
向

。
为

此
，

车
企

从
公

司
组

织
架

构
、

业
务

运
营

体
系

，
到

分
析

平
台

和
数

据
库

开
始

进
行

重
构

和
优

化
。

“
生

产
数

字
化

、
产

品
数

字
化

、
营

销
数

字
化

以
及

组
织

人
才

数
字

化
”

是
中

国
车

企
本

轮
数

字
化

升
级

的
重

要
方

向
和

领
域

。

21
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生
产

数
字

化
—

—
中

国
汽

车
工

业
已

经
进

入
“

工
业

4.0”
时

代
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素

工
业

1.0

机
械

化

蒸
汽

机
的

发
明

，
机

器
代

替
手

工
劳

动
，

生
产

力
大

幅
提

高
，

手
工

业
开

始
发

展

工
业

2.0

电
气

化

工
业

3.0

自
动

化
和

信
息

化

工
业

4.0

智
能

化

效
率

更
高

的
流

水
线

和
自

动
化

电
气

设

备
代

替
了

大
量

人
力

劳
动

，
重

工
业

开

始
发

展

出
现

数
控

机
床

，
以

及
流

程
管

理
系

统
、

计
算

机
辅

助
设

计
系

统
等

工
业

软
件

，

效
率

进
一

步
优

化

出
现

智
能

工
厂

、
智

能
物

流
、

C
2B

等
新

模
式

，
全

产
业

链
协

同
发

展
，

生
产

效
率

再
次

提
高

18世
纪

末
20世

纪
初

20世
纪

70年
代

21世
纪

至
今

◼
随

着
中

国
经

济
和

产
业

基
础

的
快

速
增

长
，

中
国

车
企

正
在

全
速

发
力

制
造

端
“

工
业

4.0”
，

通
用

融
合

先
进

的
物

联
信

息
系

统
（

C
yber—

Physical
System

简
称

C
PS）

，
中

国
车

企
正

在
实

现
生

产
中

的
供

应
，

制
造

，
销

售
信

息
数

据
化

和
智

慧
化

，
最

后
达

到
快

速
、

有
效

、
个

性
化

的
汽

车
产

品
供

应
。

◼
中

国
汽

车
产

业
已

经
逐

步
迈

入
以

大
数

据
为

核
心

驱
动

的
互

联
制

造
体

系
。

22
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生
产

数
字

化
—

—
车

企
从

传
统

规
模

制
造

转
向

个
性

化
定

制
生

产
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素

◼
冲

压
、

焊
装

、
涂

装
、

总
装

合
为

汽
车

制
造

业
的

四
大

核
心

技
术

，
正

在
融

合
数

字
技

术
开

始
升

级
。

中
国

车
企

开
始

由
传

统
规

模
制

造
走

向
个

性
化

定
制

，
由

集

中
式

控
制

向
分

散
式

增
强

型
控

制
的

基
本

模
式

的
转

变
，

并
且

建
立

起
高

度
灵

活
的

个
性

化
、

数
字

化
和

高
度

一
体

化
的

产
品

与
服

务
生

产
体

系
。

◼
中

国
车

企
综

合
兼

顾
物

料
供

应
协

同
、

工
序

协
同

、
生

产
节

拍
协

同
、

产
品

智
能

输
送

等
诸

多
环

节
，

实
现

消
费

者
个

性
化

产
品

的
高

效
率

、
批

量
化

生
产

。

总
装

涂
装

焊
装

冲
压

供
应

链
管

理
以

及
信

息
化

手
段

现
代

大
规

模
生

产
模

式

精
益

生
产

模
式

早
期

大
规

模
生

产
模

式

单
件

生
产

方
式

23

高
度

离
散

性

供
应

链
高

度
分

散

生
产

工
艺

复
杂

产
品

结
构

精
密

研
发

设
计

周
期

长

供
应

链
管

理
低

效

服
务

要
求

高
端

化

研
发

设
计

生
产

制
造

产
销

管
理

经
营

模
式

小
批

量
生

产

定
制

化
生

产

汽车大批量生产

特
性
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生
产

数
字

化
—

—
数

字
技

术
疏

通
汽

车
生

产
制

造
全

域
网

络
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素

◼
在

汽
车

生
产

制
造

环
节

，
数

字
化

智
能

工
厂

的
建

设
，

让
汽

车
柔

性
制

造
、

柔
性

供
应

链
、

产
业

链
协

同
、

客
户

定
制

化
演

变
成

现
实

。

◼
数

字
化

工
厂

通
过

利
用

数
字

技
术

、
物

联
网

技
术

和
监

控
技

术
加

强
信

息
管

理
服

务
，

提
高

生
产

过
程

可
控

性
、

减
少

生
产

线
人

工
干

预
，

以
及

合
理

计
划

排
程

。

其
中

，
中

国
车

企
通

过
数

字
技

术
串

联
汽

车
生

产
制

造
的

全
域

网
络

，
进

一
步

实
现

企
业

构
建

高
效

、
节

能
、

绿
色

、
环

保
、

舒
适

的
人

性
化

工
厂

的
美

好
愿

景
。

3D
打

印
纳

米
技

术
/先

进
材

料
工

业
机

器
人

无
人

驾
驶

运
输

装
备

消费者

平
台

层
工

业
数

据
建

模
和

分
析

、
工

业
微

应
用

组
件

库
、

工
业

大
数

据
系

统

基
础

设
施

大
数

据
中

心
、

存
储

、
网

络
、

虚
拟

化

边
缘

层
边

缘
数

据
处

理
、

协
议

解
析

未
来

绿
色

新
能

源

智
能

制
造

信
息

系
统

云
计

算
/大

数
据

云
平

台
网

络
安

全

数字化车间

⚫
信

息
物

理
系

统
（

C
PS）

⚫
数

字
指

令

⚫
生

产
数

据
⚫

产
品

数
据

⚫
营

销
数

据

供应商 ⚫
更

强
的

制
造

网
络

保
护

⚫
客

户
需

求
与

生
产

资
料

效
率

定制化

智
慧

物
流

24

应
用

层
工

业
微

应
用

、
数

字
仿

真
、

机
器

人
应

用
、

智
能

仓
储

、
智

慧
物

流

充
电

服
务

设
备

联
网

与
数

据
采

集
数

据
智

能
分

析
与

应
用

数
据

打
通

与
直

接
应

用

设
备

接
入

A
R

辅
助

作
业

工
业

大
数

据

边
缘

计
算

远
程

运
维

数
字

化
双

胞
胎

新
型

M
ES/ER

P
软

件

数
字

工
厂

产
业

上
下

游

自
动

化
产

线
与

生
产

设
备



EO
 Intelligence

生
产

数
字

化
—

—
车

企
通

过
利

用
核

心
数

据
优

化
生

产
过

程
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素

◼
中

国
车

企
通

过
建

立
一

套
完

整
的

智
能

数
据

分
析

体
系

，
采

集
并

将
问

题
可

视
化

，
且

实
时

反
馈

，
为

优
化

生
产

提
供

强
有

力
的

数
据

支
撑

。
车

企
打

造
工

业
“

数
据

引
擎

”
，

数
据

是
关

键
，

在
数

据
采

集
之

后
，

通
过

数
字

技
术

建
立

A
I数

据
模

型
，

进
一

步
分

析
并

优
化

调
节

设
备

，
从

而
解

决
工

厂
生

产
制

造
的

问
题

。

◼
通

过
大

数
据

赋
能

，
中

国
车

企
正

在
打

通
设

计
、

生
产

、
流

通
、

消
费

与
服

务
各

环
节

，
构

建
基

于
云

平
台

的
海

量
数

据
采

集
、

汇
聚

、
分

析
服

务
体

系
，

提
升

车

企
的

智
能

制
业

务
水

平
。

生
产

问
题

改
善

生
产

问
题

分
析

生
产

问
题

显
示

利
用

云
计

算
+

算
法

分
析

关
键

数
据

，
并

通
过

结
果

反
馈

至
边

缘
侧

，
实

现
生

产
过

程
持

续
改

善

边
缘

计
算

+
现

场
控

制
进

行
阈

值
管

理
，

实
时

分
析

问
题

过
程

参
数

波
动

趋
势

并
进

行
调

整

识
别

关
键

指
标

数
据

实
时

采
集

，
结

合
不

同
人

员
需

求
进

行
展

示
，

直
观

发
现

生
产

过
程

问
题

数据决策边缘计算生产现场

A
I数

据
模

型

边
缘

计
算

层
：

工
控

机
、

PC
、

PLC
、

H
M

I

底
层

采
集

设
备

：
传

感
器

、
电

动
机

、
变

频
器

、
机

器
人

、
编

码
器

优化调节反馈执行
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工
业

A
PP

工
业

大
数

据
分

析
客

户
端

分
析

研发A
PP

生产A
PP

管理A
PP

服务A
PP

设备检测

能耗分析

供应链管理

定制数据

产品反馈

智能诊断

研
发

设
计

类
生

产
控

制
类

信
息

管
理

类

生
产

制
造

数
据

采
集

工
业

控
制

数
据

处
理

⚫
机

器
人

⚫
智

能
生

产
线

⚫
传

感
器

⚫
智

能
仪

表

C
A

D
、

C
A

M
、

C
A

E、
PLM

⚫
D

C
S、

PLC
等

工
控

系
统

⚫
服

务
器

⚫
存

储
器

M
ES、

SC
A

D
A

等
ER

P、
C

R
M

、
SC

M
等

应用层软件层硬件层

数
据

建
模

与
分

析数
据

采
集

与
处

理

来
源

：
安

信
证

券
，

亿
欧

汽
车

数
据

应
用

与
分

析



EO
 Intelligence

生
产

数
字

化
—

—
车

企
实

现
彻

底
柔

性
化

定
制

生
产

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

◼
中

国
车

企
在

降
本

增
效

的
同

时
，

为
了

满
足

消
费

者
对

汽
车

产
品

与
服

务
日

益
增

长
的

个
性

化
需

求
，

正
在

从
生

产
端

构
建

完
整

的
数

字
工

厂
体

系
，

打
造

数
字

化

设
计

、
数

字
化

经
营

、
数

字
化

制
造

以
及

数
字

化
控

制
等

智
能

数
字

化
流

程
，

实
现

汽
车

产
品

的
彻

底
柔

性
化

定
制

生
产

。

◼
中

国
车

企
充

分
利

用
市

场
得

天
独

厚
优

势
，

即
高

度
成

熟
的

数
字

技
术

，
以

“
平

台
化

、
透

明
化

、
柔

性
化

、
自

组
织

”
为

升
级

目
标

，
打

造
数

字
化

智
能

工
厂

。

1
2

3

工
艺

、
设

备
标

准
化

，
生

产
管

理
系

统
打

通
，

初
步

实
现

自
动

化

数
字

化
基

础
搭

建

实
现

彻
底

柔
性

定
制

生
产

，
生

产
资

源
自

主
组

织
，

生
产

管
理

自
主

优
化

，
全

供
应

链
虚

拟
协

同
，

智
能

设
备

管
理

数
字

化
实

现

研
发

到
制

造
的

数
字

化
贯

通
，

工
厂

全
数

字
化

仿
真

，
强

大
的

信
息

收
集

和
处

理
能

力
，

高
度

自
动

化
、

柔
性

化

全
数

字
化

实
现

平
台

化
透

明
化

柔
性

化
自

组
织

从
研

发
贯

穿
到

汽
车

产
品

服
务

的
端

到
端

协
同

工
作

。

研
发

与
生

产
无

缝
对

接
，

极
大

缩
短

汽
车

研
发

到
上

市
的

周
期

应
用

网
络

技
术

、
监

控
技

术
，

实
时

监
控

工
艺

流
程

、

物
料

、
质

量
、

设
备

、
生

产
以

及
能

源
等

状
况

通
过

制
造

设
备

的
标

准
化

、

功
能

的
标

准
化

，
实

现
生

产
制

造
的

高
柔

性
化

和
高

品
质

保
证

根
据

客
户

订
单

、
物

料
供

应
、

生
产

监
控

等
信

息
，

自
主

组
织

协
调

生
产

26

数
字

化
工

厂
实

现
目

标

数
据

集
成

数
字

化
设

计
数

字
化

经
营

数
字

化
制

造
数

字
化

控
制

概
念

设
计

详
细

设
计

设
计

B
O

M

工
艺

规
划

工
艺

B
O

M

数
字

化
仿

真

主
生

产
计

划

物
料

计
划

物
料

消
耗

…
…

制
造

可
视

化
与

智
能

指
挥

自
动

化
控

制
交

互
与

集
成

制
造

执
行

管
理

能耗成本控制

PLC

C
N

C

R
FID

…
…

高级排程

产
品

与
工

艺
主

生
产

计
划

制
造

运
营

自
动

化

亿
欧

汽
车

：
数

字
化

工
厂

体
系

结
构

图



EO
 Intelligence

生
产

数
字

化
—

—
中

国
车

企
工

厂
数

字
化

升
级

实
践

案
例

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

◼
中

国
车

企
通

过
深

入
融

合
数

字
技

术
，

提
升

工
厂

智
能

化
水

平
，

进
而

实
现

降
本

增
效

。
数

字
化

工
厂

可
以

缩
短

产
品

开
发

周
期

10%
-20%

，
提

高
劳

动
生

产
效

率
20-30%

，
减

少
库

存
30%

。

◼
长

城
汽

车
的

徐
水

智
慧

工
厂

配
线

引
进

大
量

机
器

人
、

数
字

化
工

具
、

全
自

动
无

人
化

生
产

及
检

测
等

先
进

设
备

，
使

整
体

综
合

效
率

提
升

到
300%

以
上

，
减

少

操
作

人
员

60%
以

上
，

整
线

防
错

率
达

到
100%

，
质

量
全

面
监

控
合

格
率

达
到

99.79%
。

徐
水

智
慧

工
厂

5
条

全
自

动
化

生
产

线
，

冲
压

车
间

总
投

资
近

5.7
亿

元
，

现
已

投
入

使

用
5

条
全

自
动

化
生

产
线

。
每

条
生

产
线

均
配

有
4

台
压

力
机

，
具

有
高

速
、

少
废

料
、

工
艺

高
的

特
点

一
条

白
车

身
整

车
生

产
线

，
可

实
现

5

款
车

型
的

柔
性

化
共

线
生

产
，

引
进

超
500

台
瑞

典
A

BB
机

器
人

，
同

时

采
用

空
中

EM
S自

动
配

送
，

车
间

自

动
化

率
高

达
100%

采
用

空
调

风
循

环
利

用
技

术
和

整
体

加
热

烘
干

方
式

，
可

以
使

有
机

废
气

再
利

用
，

大
大

提
高

了
能

源
利

用
率

；

车
间

采
用

“
资

源
消

耗
与

循
环

再
利

用
”

综
合

管
控

进
行

增
效

减
排

采
用

世
界

最
先

进
的

SPS
配

送
方

式
，

其
中

座
椅

、
车

轮
大

模
块

输
送

依
据

M
ES生

产
信

息
采

用
机

动
辊

道
空

中

输
送

，
通

过
准

确
的

物
料

单
车

配
送

，

借
助

智
能

捡
料

系
统

及
A

G
V

配
送

两
江

基
地

乘
用

车
工

厂

拥
有

机
器

人
532台

，
自

动
化

程
度

达
92%

，
可

实
现

在
一

条
线

上
生

产

四
款

车
型

的
柔

性
化

生
产

，
同

时
，

车
间

拥
有

蓝
光

自
动

检
测

、
激

光
在

线
检

测
等

各
种

智
能

化
检

测
手

段
，

使
得

焊
接

精
度

控
制

在
1毫

米
以

内

涂
装

车
间

拥
有

行
业

较
为

领
先

的
全

自
动

机
器

人
喷

涂
线

，
并

应
用

了
排

风
二

次
回

收
利

用
技

术

实
现

了
高

自
动

化
、

高
柔

性
化

及
深

度

的
人

机
工

程
，

自
动

涂
胶

和
装

配
环

节

采
用

图
像

精
准

定
位

、
自

动
装

配
，

物

料
实

现
自

动
分

拣
和

自
动

运
输

2条
5序

“
多

连
杆

机
械

压
机

+
双

臂

横
杆

传
输

方
式

”
的

封
闭

式
高

速
冲

压
生

产
线

，
正

按
照

每
分

钟
10-15

冲
次

的
节

拍
工

作
，

车
间

压
机

全
部

由
国

内
自

主
研

发
、

制
造

，
换

模
时

间
仅

需
3分

钟

冲
压

车
间

焊
装

车
间

涂
装

车
间

总
装

车
间
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EO
 Intelligence

产
品

数
字

化
—

—
汽

车
进

入
全

方
位

“
新

四
化

”
产

品
变

革
周

期
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素

◼
以

“
电

动
化

、
智

能
化

、
网

联
化

、
共

享
化

”
为

发
展

趋
势

的
汽

车
“

新
四

化
”

正
在

重
塑

行
业

格
局

，
而

中
国

车
企

是
全

球
汽

车
“

新
四

化
”

排
头

兵
。

◼
智

能
网

联
汽

车
已

经
成

为
了

智
能

模
块

的
数

字
化

集
成

产
品

，
软

硬
件

结
合

和
多

层
架

构
协

同
的

特
征

日
趋

明
显

。
智

能
汽

车
数

字
化

架
构

自
下

而
上

由
网

络
架

构
、

硬
件

、
驱

动
层

、
应

用
层

及
云

端
5个

层
次

组
成

，
聚

合
了

整
车

、
软

件
、

互
联

网
等

领
域

前
瞻

数
字

技
术

，
具

有
良

好
的

升
级

和
兼

容
能

力
。

⚫
网

联
化

⚫
智

能
化

⚫
电

动
化

⚫
共

享
化

28

云
端

应
用

层

驱
动

层

硬
件

网
络

架
构

远
程

控
制

O
TA

账
号

管
理

钥
匙

管
理

身
份

识
别

语
义

用
户

画
像

远
程

诊
断

服
务

生
态

TJA
/A

C
C

/R
PA

/LKA
/A

EB

主
机

操
作

系
统

：
EO

S
Linux

A
otosar

Q
N

X
O

SEK
U

D
S

V
BU

智
能

网
关

域
控

制
器

T-BO
X

娱
乐

系
统

主
机

显
示

终
端

77/24G
H

z毫
米

波
雷

达

动
力

域
架

构
车

身
域

架
构

娱
乐

域
架

构
智

能
驾

驶
域

架
构

A
I精

灵
语

音
控

制
蓝

牙
钥

匙
3D

 U
I

多
屏

互
动

人
脸

识
别

网
联

式
智

能
汽

车
（

C
V

）
与

附
近

车
辆

及
路

侧
设

施
通

信
，

非
自

主
式

自
动

驾
驶

智
能

网
联

汽
车

（
IC

V
）

结
合

了
网

联
式

和
自

主
式

智
能

汽
车

的
优

势

自
主

式
智

能
汽

车
（

A
V

）
采

用
车

载
传

感
器

独
立

于
其

它
车

辆
的

自
动

驾
驶

智
能

汽
车

数
字

化
架

构



EO
 Intelligence

产
品

数
字

化
—

—
智

能
网

联
化

是
汽

车
智

能
数

字
化

升
级

的
核

心
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素

◼
智

能
网

联
汽

车
相

较
于

传
统

燃
油

车
电

气
化

水
平

更
高

，
其

中
，

电
动

化
正

加
速

汽
车

智
能

网
联

技
术

的
发

展
。

智
能

网
联

汽
车

作
为

汽
车

、
电

子
、

信
息

通
信

、
道

路
交

通
运

输
等

行
业

深
度

融
合

的
新

型
产

业
形

态
，

有
利

于
提

升
汽

车
整

体
智

能
化

水
平

，
是

数
字

化
和

产
业

升
级

的
重

要
抓

手
。

◼
从

2018年
开

始
，

全
球

联
网

汽
车

数
量

连
续

4年
增

速
将

超
过

40%
，

2022年
，

其
销

量
将

接
近

8000万
台

。
2025年

，
中

国
市

场
规

模
预

计
达

到
9600亿

元
，

占
据

近
一

半
全

球
市

场
规

模
，

中
国

正
在

引
领

汽
车

产
业

智
能

网
联

化
变

革
。

14.3
20.03

28.94

42.66

60.54

78.38

2017
2018

2019
2020E

2021E
2022E

亿
欧

汽
车

：
全

球
智

能
网

联
汽

车
销

量
情

况

销
量

（
百

万
辆

）

2600

6600

17000

400
2000

9600

2015年
2020年

2025年

亿
欧

汽
车

：
智

能
汽

车
市

场
规

模
预

测

全
球

规
模

（
亿

元
）

中
国

规
模

（
亿

元
）

定
位

核
心

能
力

关
键

技
术主要企业

代
步

工
具

移
动

生
活

空
间

机
械

/燃
油

动
能

转
化

数
据

及
信

息
处

理

内
燃

机
技

术
智

能
网

联

传
统

汽
车

智
能

网
联

汽
车

29
数

据
来

源
：

H
IS，

亿
欧

汽
车

亿
欧

汽
车

：
传

统
汽

车
与

智
能

网
联

汽
车

重
要

技
术

对
比



EO
 Intelligence

产
品

数
字

化
—

—
汽

车
使

用
数

字
座

舱
、

新
的

电
子

电
气

架
构

比
重

加
大

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

◼
数

字
座

舱
是

由
智

能
车

机
、

H
U

D
、

A
D

A
S、

车
联

网
模

块
、

360度
环

视
等

产
品

组
合

而
成

的
一

套
智

能
驾

驶
产

品
体

系
。

◼
数

字
座

舱
已

经
成

为
当

前
量

产
智

能
汽

车
的

标
配

。
为

了
打

造
更

加
极

致
的

智
能

数
字

化
汽

车
体

验
，

中
国

车
企

正
在

进
一

步
提

升
汽

车
电

子
、

软
件

算
法

等
在

汽

车
开

发
中

的
比

重
，

将
先

进
的

计
算

机
、

通
讯

、
算

法
等

技
术

成
果

用
于

更
高

级
别

的
智

能
驾

驶
应

用
场

景
中

。

互
联

网
关

C
A

N
-FD

,LIN

以
太

网
，

蓝
牙

，
44G

/5G

应
用

程
序

，
FO

TA

车
身

域
控

制
器

动
力

总
成

域
控

制
器

其
他

域
控

制
器

电
动

尾
门

空
调

门
控

车
载

以
太

网
，

域
控

制
器

和
互

联
网

关
将

会
在

未
来

汽
车

中
被

广
泛

使
用

遥
控

接
收

座
椅

灯
光

IM
M

O

雨
刮

天
窗

智
能

车
机

A
D

A
S

H
U

D

人
机

交
互

系
统

LIN
C

A
N

-FD
Ethernet

数
字

座
舱

下
一

代
汽

车
电

子
电

气
架

构

30
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EO
 Intelligence

产
品

数
字

化
—

—
中

国
自

主
品

牌
汽

车
智

能
数

字
化

水
平

整
体

较
高

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

◼
中

国
车

企
已

经
走

过
了

汽
车

制
造

模
仿

之
路

，
开

启
了

自
主

设
计

和
智

能
化

研
发

发
展

的
新

征
程

，
并

不
断

提
高

汽
车

产
品

的
智

能
数

字
化

功
能

水
平

。
根

据
亿

欧

汽
车

统
计

，
虽

然
不

同
品

牌
的

智
能

化
功

能
还

存
在

差
异

，
但

是
360度

全
景

影
像

、
全

速
自

适
应

巡
航

、
车

联
网

、
O

TA
整

车
升

级
等

智
能

化
功

能
，

已
经

成
为

自
主

品
牌

畅
销

车
型

的
标

准
配

置
。

◼
随

着
汽

车
智

能
自

动
化

程
度

不
断

提
高

，
中

国
车

企
在

辅
助

驾
驶

、
半

自
动

化
驾

驶
的

基
础

上
，

朝
着

高
度

自
动

化
驾

驶
和

完
全

自
动

驾
驶

的
智

能
化

目
标

发
展

。
车

型
B

EIJIN
G

 EX
5

蔚
来

ES6
理

想
O

N
E

比
亚

迪
-汉

小
鹏

P7
荣

威
R

 ER
6

广
汽

A
ion

V

疲
劳

驾
驶

提
示

前
/后

驻
车

雷
达

360度
全

景
影

像

倒
车

车
侧

预
警

系
统

全
速

自
适

应
巡

航

自
动

泊
车

入
位

自
动

驻
车

上
坡

辅
助

陡
坡

缓
降

H
U

D
抬

头
数

字
显

示

车
联

网

O
TA

吉
利

几
何

C
长

安
C

S55
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EO
 Intelligence

产
品

数
字

化
—

—
中

国
车

企
迈

向
品

牌
高

端
化

发
展

机
会

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

◼
当

前
，

一
辆

智
能

数
字

化
汽

车
配

备
多

种
智

能
化

系
统

，
包

括
智

能
驾

驶
辅

助
系

统
、

智
能

座
舱

系
统

、
汽

车
安

全
系

统
、

热
管

理
系

统
以

及
通

信
系

统
等

。

◼
以

比
亚

迪
的

旗
舰

车
型

“
汉

”
为

例
，

其
配

置
多

种
智

能
科

技
，

车
机

采
用

的
是

D
iLink3.0智

能
网

联
系

统
，

具
有

良
好

的
人

机
交

互
体

验
。

其
中

，
比

亚
迪

汉

搭
载

的
D

iPilot系
统

实
现

O
TA

升
级

，
可

通
过

手
机

N
FC

解
锁

，
并

遥
控

空
调

、
车

窗
、

后
备

厢
、

座
椅

加
热

和
通

风
等

。

智能驾驶辅助系统

感
知

层
：

雷
达

、
车

载
摄

像
头

…
…

决
策

层
：

芯
片

、
算

法
…

…

执
行

层
：

电
机

系
统

、
电

控
系

统
、

EPS系
统

、
A

EB系
统

、
电

控
单

元
…

…

智
能

座
舱

系
统

：
车

载
操

作
系

统
、

全
液

晶
仪

表
盘

、
流

媒
体

后
视

镜
、

大
屏

中
控

系
统

、
H

U
D

 …
…

汽
车

安
全

系
统

：
驾

驶
员

监
测

系
统

、
智

能
安

全
气

囊
、

胎
压

检
测

系
统

…
…

高
精

地
图

/定
位

通
信

系
统

：
5G

/4G
通

信
模

组
、

V
2X

模
组

热
管

理
系

统

32

上
汽

荣
威

ER
6

长
安

C
S55纯

电
版

北
汽

A
R

C
FO

X
 α

-T

长
城

汽
车

V
V

7 PH
EV

广
汽

新
能

源
埃

安
LX

一
汽

红
旗

E-H
S3

比
亚

迪
汉

EV

吉
利

几
何

A

亿
欧

汽
车

：
中

国
自

主
品

牌
2020年

概
念

和
量

产
智

能
汽

车

智
能

网
联

汽
车

主
要

数
字

功
能

及
系

统



EO
 Intelligence

21372
22518

25597
25214

26685
28531

29664
29968

29773

2012
2013

2014
2015

2016
2017

2018
2019

2020H
1

亿
欧

汽
车

：
2010-2020H

1乘
用

车
经

销
商

网
络

数
量

数
量

（
家

）

营
销

数
字

化
—

—
中

国
传

统
经

销
商

压
力

持
续

增
大

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

销
售

服
务

环
节

研
发

环
节

采
购

环
节

制
造

环
节

销
售

售
后

/维
修

汽
车

金
额

◼
中

国
汽

车
销

售
渠

道
主

要
分

为
三

大
类

：
传

统
4S/经

销
商

、
直

营
店

/体
验

中
心

以
及

电
商

平
台

。

◼
中

国
车

市
进

入
存

量
时

代
，

车
企

与
经

销
商

都
陷

入
发

展
瓶

颈
，

而
中

国
经

销
商

网
络

还
在

不
断

扩
张

，
截

至
2020年

6月
，

中
国

乘
用

车
经

销
商

网
络

数
据

已
经

达
到

了
29773家

，
不

过
，

经
销

商
已

经
陷

入
盈

利
困

境
，

销
售

越
来

越
难

。
2020年

9月
份

，
汽

车
经

销
商

综
合

库
存

系
数

为
1.56，

同
环

比
均

上
升

4%
，

库

存
水

平
位

于
警

戒
线

以
上

。

截
至

2019年
底

，
中

国
包

括
3S店

、
4S店

、
5S店

为
主

的
经

销
商

31813家

直
营

店
/体

验
中

心
电

商
平

台

⚫
截

至
2020年

8月
，

蔚
来

已
在

57个
城

市
内

建
立

了
22

家
N

IO
H

ouse(蔚
来

中
心

)、
55

个
N

IO
Space(蔚

来
空

间
)；

⚫
特

斯
拉

在
中

国
大

陆
21座

城
市

总
共

开
设

了
58家

服
务

中
心

和
体

验
中

心
。

4S店
/经

销
商

截
至

2020年
8月

，
入

驻
天

猫
的

汽
车

品
牌

已
经

超
过

50个
，

囊
括

了
9成

以
上

主
流

品
牌

33

1.50 

14.8

2.68 

1.76 
1.55 

1.74 
1.91 

1.50 
1.56 

1月
2月

3月
4月

5月
6月

7月
8月

9月
10月

11月
12月

亿
欧

汽
车

：
2019年

1月
至

2020年
9月

中
国

汽
车

经
销

商
库

存
指

数

2019年
2020年

数
据

来
源

：
中

国
汽

车
流

通
协

会
，

亿
欧

汽
车



EO
 Intelligence

营
销

数
字

化
—

—
中

国
传

统
经

销
商

正
遭

遇
盈

利
瓶

颈
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素

◼
2019年

，
中

国
汽

车
经

销
商

盈
利

基
本

面
同

比
略

有
回

升
，

但
占

比
仍

不
足

三
分

之
一

。
其

中
，

在
盈

利
的

经
销

商
中

，
15%

的
经

销
商

盈
利

额
不

及
上

年
度

同

期
；

仅
有

10%
的

经
销

商
盈

利
额

度
同

比
上

年
度

呈
现

净
增

长
态

势
，

这
背

后
显

现
出

经
销

商
利

润
率

逐
年

下
降

的
压

力
与

困
境

。

◼
2020年

上
半

年
，

受
新

冠
肺

炎
疫

情
影

响
，

汽
车

消
费

市
场

出
现

大
幅

下
滑

，
众

多
经

销
商

处
于

亏
损

状
态

。
传

统
经

销
商

业
务

盈
利

能
力

下
降

，
置

身
于

数
字

化
颠

覆
的

全
新

汽
车

产
业

中
，

整
车

厂
和

经
销

商
都

在
面

临
巨

大
的

生
存

挑
战

。

42% 31%

27%

亿
欧

汽
车

：
2019年

经
销

商
盈

利
额

度
对

比

亏
损

盈
利

持
平

盈
利

额
增

加
10%

盈
利

额
持

平
7%

盈
利

额
减

少
15%

39.3%
41.0%

38.3%

27.1%
29.4%

32.9%
33.6%

29.7%
28.8%

2018年
2019年

2020H
1

亿
欧

汽
车

：
2018-2020H

1经
销

商
盈

利
状

况

亏
损

持
平

盈
利

34
数

据
来

源
：

汽
车

商
业

评
论

《
2019年

度
中

国
汽

车
经

销
商

发
展

报
告

》
，

亿
欧

汽
车



EO
 Intelligence

营
销

数
字

化
—

—
市

场
竞

争
倒

逼
车

企
营

销
数

字
化

升
级

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

◼
传

统
4S店

营
销

模
式

正
面

临
着

获
客

难
、

潜
客

转
化

率
低

、
营

销
成

本
高

以
及

营
销

手
段

创
新

不
足

等
显

著
问

题
。

◼
汽

车
从

研
发

制
造

到
末

端
的

营
销

，
甚

至
售

后
服

务
，

都
有

望
在

数
字

技
术

发
展

的
影

响
下

，
寻

求
到

新
的

突
破

点
。

当
前

，
汽

车
行

业
的

数
字

化
转

型
进

入
了

新

阶
段

，
正

在
朝

着
以

“
用

户
为

中
心

”
的

数
字

化
营

销
体

系
等

方
向

发
展

。

获
客

难
，

线
索

成
本

高

方
式

传
统

，
手

段
有

限

工
作

量
大

，
营

销
成

本
高

转
化

难
，

潜
客

转
化

率
低

车
企

4S店
用

户
⚫

汽
车

电
动

化
⚫

盈
利

模
式

⚫
硬

件
+

服
务

硬
件

+
服

务
+

后
向

收
入

⚫
打

款
压

货
⚫

进
销

差
下

降
⚫

回
报

率
低

⚫
售

后
收

入
降

低

35

⚫
交

易
流

程
长

⚫
个

性
化

需
求

增
加

01
02

03

以
用

户
为

中
心

的
数

字
化

营
销

体
系

一
切

产
品

皆
服

务
，

一
切

服
务

皆
内

容
，

内
容

即
流

量
，

流
量

即
销

量

挖
掘

数
据

背
后

的
商

业
价

值
，

驱
动

业
务

发
展

利
用

数
字

化
技

术
连

接
用

户
、

经
销

商
、

产
品

，
加

快
数

字
化

体
验

平
台

的
搭

建
速

度
，

形
成

以
用

户
为

中
心

的
看

车
、

购
车

、

用
车

的
数

字
化

营
销

体
系

围
绕

用
户

、
生

态
和

数
据

三
者

的
融

合
，

构
建

数
字

营
销

体
系

。
利

用
数

字
技

术
标

准
化

的
数

据
治

理
，

实
现

业
务

数
据

、
业

务
流

程
的

标
准

化

车
企

建
设

覆
盖

用
户

全
生

命
周

期
的

在
线

数
字

化
内

容
平

台
，

在

线
整

合
和

链
接

各
种

媒
体

资
源

和
热

点
资

讯
，

并
导

入
车

企
的

各

种
营

销
素

材
，

为
经

销
商

提
供

适
配

的
多

样
化

营
销

内
容

素
材

库

35
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营
销

数
字

化
—

—
北

汽
集

团
“

4C
+

P”
的

数
字

化
营

销
策

略
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素

◼
北

汽
集

团
“

以
市

场
为

导
向

，
以

客
户

为
中

心
”

为
理

念
，

更
好

地
在

数
字

化
时

代
开

展
创

新
营

销
，

北
汽

集
团

在
4C

营
销

理
论

的
基

础
上

，
提

出
“

4C
+

P”
的

数
字

化
营

销
策

略
。

4C
就

是
消

费
者

（
C

ustom
er）

、
成

本
（

C
ost）

、
便

利
（

C
onvenience）

和
沟

通
（

C
om

m
unication

）
，

P就
是

数
字

化
平

台
（

Platform
）

。

36

数
字

化
平

台
（

Platform
）

消
费

者
（

C
ustom

er）

成
本

（
C

ost）

便
利

（
C

onvenience）

沟
通

（
C

om
m

unication）

针
对

目
标

消
费

群
体

的
特

点
和

需
求

实
施

差
异

化
的

数
字

化
营

销
，

开
展

精
准

营
销

，
并

制
定

量
化

的
数

字
化

营
销

指
标

，
做

好
滚

动
管

理
。

在
具

体
执

行
过

程
中

，
要

遵
循

营
销

活
动

的
流

程
，

即
事

前
测

试
、

事
中

监
督

、
事

后
评

估
。

主
动

围
绕

消
费

者
开

展
社

群
聆

听
、

网
络

画
像

、
同

理
心

研

究
等

工
作

，
洞

悉
消

费
心

理
、

个
性

特
征

，
设

计
相

应
的

营

销
策

略
，

激
发

他
们

的
消

费
动

力
，

满
足

购
买

欲
望

，
并

培

育
出

忠
诚

的
消

费
者

。

进
一

步
强

化
线

上
+

线
下

合
力

营
销

，
打

通
线

下
与

线
上

相
结

合
的

新
零

售
模

式
。

例
如

采
用

线
上

V
R

智
能

展
厅

等
新

型
数

字
化

工
具

，
打

造
线

上
互

动
分

享
直

播
平

台
，

有
针

对
性

地
提

供
更

精
准

的
产

品
和

服
务

推
送

等
。

通
过

全
面

梳
理

客
户

不
同

时
间

、
不

同
场

景
的

触
点

，
利

用

线
上

线
下

无
缝

连
接

的
沟

通
方

式
，

借
助

微
信

、
微

博
和

抖

音
等

互
联

网
工

具
进

行
社

交
裂

变
，

与
顾

客
进

行
积

极
有

效

的
双

向
沟

通
，

实
现

有
效

的
市

场
推

广
和

集
客

。
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营
销

数
字

化
—

—
车

企
由

内
而

外
自

主
构

建
数

字
化

营
销

体
系

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

◼
在

升
级

转
型

初
期

，
中

国
车

企
普

遍
遭

遇
到

了
数

字
化

营
销

的
瓶

颈
，

主
要

体
现

在
数

字
营

销
方

式
逐

步
同

质
化

、
销

售
线

索
质

量
下

降
、

转
化

率
持

续
走

低
等

。

◼
面

对
汽

车
销

售
压

力
和

低
迷

的
市

场
环

境
，

短
期

营
销

效
果

的
缺

失
会

直
接

导
致

车
企

对
持

续
投

入
产

生
质

疑
和

退
缩

，
瓶

颈
迟

迟
难

以
突

破
。

车
企

正
在

由
内

向

外
建

立
数

字
化

营
销

护
城

河
，

确
定

营
销

数
字

化
转

型
目

标
，

推
动

举
措

落
地

，
指

导
实

践
。

建
立

统
一

数
字

化
平

台
展

开
与

电
商

配
合

的
网

络
营

销
开

发
数

字
媒

体
价

值

吉
利

领
克

：
互

联
网

营
销

平
台

新
零

售
商

城
，

与
消

费
者

深
度

互
动

数
字

营
销

中
台

，
多

中
心

协
同

发
力

完
善

新
零

售
渠

道
，

巩
固

营
销

体

奇
瑞

汽
车

：
数

字
营

销
中

台

构
建

企
业

经
营

分
析

中
心

构
建

数
字

化
工

厂
运

营
中

心
构

建
工

业
大

数
据

长
城

汽
车

：
数

据
中

台

员
工

、
产

品
、

客
户

和
管

理
在

线
化

门
店

管
理

、
用

户
体

验
数

字
化

数
据

驱
动

管
理

变
革

互
联

网
+

营
销

创
新

打
造

数
字

化
营

销
、

库
存

、
配

件
、

客
户

管
理

等
数

据
平

台
打

造
产

销
存

经
营

数
据

平
台

北
汽

集
团

：
数

字
化

营
销

“
4C

+
P

”

品
牌

体
验

+
产

品
体

验
，

数
字

化
场

景

体
验

，
销

售
体

验
+

服
务

体
验

，
一

站

式
服

务
，

文
化

体
验

+
生

活
体

验

红
旗

：
“

智
慧

六
位

一
体

”

37
资

料
来

源
：

网
络

公
开

信
息

，
亿

欧
汽

车
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◼
博

泰
车

联
网

作
为

一
家

科
技

创
新

企
业

，
探

索
构

建
了

一
套

完
整

的
智

慧
营

销
体

系
，

通
过

业
务

中
台

、
数

据
运

营
、

车
联

网
、

终
端

平
台

在
营

销
中

的
效

率
得

到

极
大

的
提

升
，

并
极

大
的

降
低

车
企

投
入

成
本

。
其

中
，

i-Sales（
线

上
线

下
一

体
化

销
售

中
台

）
已

经
打

通
传

统
整

车
制

造
销

售
、

汽
车

金
融

及
汽

车
后

向
服

务
，

可
以

围
绕

用
户

整
个

用
车

环
节

，
挖

掘
更

深
、

更
多

的
用

户
价

值
，

实
现

用
户

24小
时

运
营

，
全

面
为

传
统

4S店
、

经
销

商
以

及
车

主
个

人
赋

能
。

营
销

数
字

化
—

—
博

泰
车

联
网

汽
车

数
字

化
营

销
创

新
模

式

激
活

车
厂

保
客

i-R
ob

ot（
智

能
自

主
销

售
体

系
）

潜
客

车
主

线
上

-车
主

售
车

线
下

-车
辆

自
主

售
车

线
下

-智
能

4S店

潜
客

i-Store（
旗

舰
式

智
能

展
示

中
心

）

i-Store-lite（
分

布
式

新
零

售
体

验
及

销
售

终
端

）

i-Sales（
线

上
线

下
一

体
化

销
售

中
台

）

i-Share（
分

享
传

播
平

台
+

 数
字

营
销

体
系

）

i–
A

gent（
经

纪
人

计
划

）

智
能

客
群

识
别

接
待

话
术

语
音

互
动

智
能

网
联

互
动

体
验

智
慧

接
待

区
智

慧
体

验
区

自
由

体
验

区

台
式

机
机

器
人

车
辆

核
心

卖
点

IO
T车

家
互

联
健

康
管

理

创
新

营
销

工
具

经
纪

人
权

益

车
主

潜
客

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

线
上

用
户

销
售

分
享

系
统

线
下

车
辆

自
主

销
售

促
进

系
统

保
客

A
P

P/小
程

序
i–

A
g

ent、
i-Share、

i-Sales
智

慧
门

店
/4S店

i–
A

g
ent、

i-Share、
i-Sales

-分
享

车
辆

特
性

及
用

车
体

验
-领

购
车

优
惠

券
-线

上
支

付
购

车
订

金
-线

上
支

付
购

车
款

-线
上

金
融

分
期

-线
上

购
买

保
险

-确
认

车
辆

交
付

门
店

-车
外

自
主

介
绍

车
辆

-
引

导
用

户
进

车
体

验
车

辆
及

车
联

网
特

色
互

动
功

能
-

体
验

完
成

后
进

行
扫

码
分

享
-支

持
在

专
用

设
备

上
下

订
金

及
支

付
车

款
-支

持
在

专
用

设
备

上
进

行
保

险
的

下
单

购
买

-
确

认
车

辆
交

付
门

店



EO
 Intelligence

39

◼
围

绕
用

户
沟

通
模

式
、

交
易

场
景

的
变

化
以

及
结

合
技

术
的

发
展

，
博

泰
车

联
网

从
技

术
上

、
场

景
上

、
营

销
上

积
极

研
究

、
实

践
和

适
应

新
技

术
所

带
来

的
变

化
，

打
通

数
据

孤
岛

，
推

进
数

据
融

合
+

 全
方

位
用

户
触

点
，

构
建

出
数

字
营

销
矩

阵
，

实
现

千
人

千
面

精
细

化
运

营
。

◼
博

泰
车

联
网

以
数

字
化

的
精

准
营

销
，

与
用

户
建

立
更

直
接

、
更

有
温

度
的

连
接

，
同

时
具

备
多

种
业

务
闭

环
模

式
。

营
销

数
字

化
—

—
博

泰
车

联
网

汽
车

数
字

化
营

销
创

新
模

式

智
能

销
售

终
端

资
源

赋
能

（
文

创
、

体
育

等
）

场
景

赋
能

（
广

场
、

小
店

等
）

营
销

赋
能

（
推

客
、

苏
小

团
、

名
企

购
等

）
车

管
家

M
A

LL

智
能

销
售

终
端

拓
展

、
管

理
、

培
训

运
营

推
广

团
队

市
场

销
售

团
队

服
务

支
持

团
队

智
能

销
售

终
端

✓
进

店
✓

体
验

✓
留

资

远
程

支
持

团
队

✓
线

上
金

融
✓

线
上

保
险

✓
交

付
✓

上
牌

客
服

城
市

维
保

中
心

线
上

+
M

A
LL+

智
能

销
售

终
端

闭
环

线
上

+
智

能
销

售
终

端
+

4S闭
环

综
合

（
财

务
）

团
队

线
索

线
索

交
付

交
付

✓
金

融
✓

保
险

✓
交

付
✓

上
牌

车
联

网
、

大
数

据
、

人
工

智
能

智
能

+
主

动
销

售
促

进
收

益

改
善

经
销

商
对

车
联

网
、

自
动

驾
驶

的
售

卖
能

力
不

足

改
善

客
户

对
车

辆
及

功
能

的
理

解
，

培
养

忠
粉

改
善

车
辆

不
能

实
现

智
能

化
自

主
销

售

✓
形

成
口

碑
✓

吸
引

潜
客

✓
获

取
收

益
口

碑

现
场

运
营

团
队

4S店

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

O
EM

…
…

智
能

销
售

方
式

潜
客

车
主

线
上

（
授

权
经

销
商

）
M

A
LL+

智
能

销
售

终
端
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◼
2019年

起
，

博
泰

车
联

网
携

手
上

汽
通

用
五

菱
新

宝
骏

品
牌

开
始

探
索

新
零

售
之

道
，

同
时

利
用

自
身

在
智

能
零

售
的

技
术

能
力

，
为

传
统

车
企

搭
建

线
上

+
线

下
全

闭
环

模
式

。
截

至
目

前
，

已
收

获
订

单
2000余

个
，

完
成

终
端

交
付

超
过

1000辆
，

相
比

2019年
，

实
现

了
超

过
5倍

的
增

长
。

全
新

拓
展

两
大

线
下

获
客

场
景

，
智

慧
体

验
店

+
移

动
商

业
作

为
线

上
的

承
接

和
延

伸
，

建
立

起
以

用
户

为
中

心
的

全
新

连
接

。
博

泰
车

联
网

的
新

零
售

业
务

模
式

也
得

到
了

更
多

主
机

厂
的

认
可

，
除

新
宝

骏
品

牌
外

，
还

获
得

了
思

皓
汽

车
、

东
风

风
神

等
多

个
品

牌
新

零
售

授
权

。

营
销

数
字

化
—

—
博

泰
车

联
网

服
务

新
宝

骏
数

字
化

营
销

案
例

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素40

智
慧

体
验

店
@

南
京

/上
海

…
…

✓
跨

界
融

合

✓
线

下
C

位
露

出

✓
智

能
化

销
售

和
管

理
工

具
的

应
用

爱
摩

市
·集

@
上

海

✓
智

慧
移

动
商

业
平

台

✓
拥

有
智

能
的

、
可

移
动

的
属

性

✓
汽

车
品

牌
自

然
植

入
的

绝
佳

平
台

数
字

化
营

销
模

式
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组
织

人
才

数
字

化
—

—
车

企
正

在
加

强
优

化
组

织
及

数
字

化
人

才
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素

◼
中

国
车

企
根

据
人

才
的

数
字

化
能

力
要

求
差

异
，

工
作

内
容

的
不

同
，

将
数

字
化

人
才

分
为

数
字

化
管

理
人

才
、

数
字

化
应

用
人

才
、

数
字

化
技

术
人

才
。

◼
在

进
行

全
面

的
数

字
化

升
级

的
过

程
中

，
中

国
车

企
的

组
织

模
式

、
人

才
结

构
等

方
面

都
在

改
变

。
在

聚
焦

企
业

内
部

的
同

时
，

车
企

对
人

才
提

出
了

更
高

的
素

质

要
求

，
与

之
配

套
的

人
才

管
理

模
式

也
在

进
行

“
数

字
化

”
革

新
。

41

数
字

化
管

理
人

才

数
字

化
专

业
人

才

数
字

化
应

用
人

才

01
⚫

建
立

车
企

数
字

化
愿

景
，

制
定

战
略

目
标

，
在

推
进

企
业

数
字

化
变

革
中

，
把

控
全

局
和

节
奏

；
⚫

C
IO

、
C

D
O

、
C

TO
、

C
EO

03
⚫

聚
焦

专
业

技
能

打
造

，
搭

建
基

础
架

构
⚫

研
发

、
架

构
设

计
、

数
据

挖
掘

、
深

度
学

习
及

人
工

智
能

02
⚫

数
字

化
技

能
+

业
务

场
景

，
提

高
企

业
业

务
效

率
和

价
值

⚫
财

务
、

市
场

营
销

、
人

力
资

源
管

理
、

运
营

、
产

品

数
字

技
术

有
助

于
企

业
形

成
高

效
的

企
业

文
化

营
造

高
效

的
企

业
文

化
是

吸
引

数
字

人
才

的
关

键

数
字

化
的

考
核

方
式

能
保

证
大

的
目

标
的

方
向

一
致

数
字

技
术

正
在

改
变

传
统

部
门

的
运

作
方

式
，

信
息

传
输

方
式

通
过

打
破

部
门

壁
垒

与

信
息

孤
岛

，
大

幅
度

优
化

业
务

流
程

，
从

而
提

升
工

作
效

率
，

因
此

会
逐

步
形

成
高

效

的
企

业
文

化
基

调
。

数
字

化
人

才
往

往
以

效
率

为
导

向
，

车
企

依
据

数
字

化
人

才
的

工
作

喜
好

与
工

作
特

征
，

为
其

营
造

开
放

、
高

效
的

企
业

文
化

氛
围

，
激

发
其

创
新

能
力

，
从

而
推

动
企

业
发

展
。

随
着

数
字

化
人

才
的

不
断

加
入

，
车

企
摒

弃
传

统
的

考
核

方
式

对
员

工
进

行
考

核
，

通
过

数
字

化
的

KPI，
保

持
组

织
目

标
与

个
人

目
标

的
一

致
性

。

数
据

来
源

：
脉

脉
《

2020中
国

数
字

化
人

才
现

状
与

展
望

》
，

亿
欧

汽
车



EO
 Intelligence

组
织

人
才

数
字

化
—

—
车

企
进

行
全

方
位

数
字

人
才

储
备

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

数
字

战
略

管
理

深
度

分
析

产
品

研
发

先
进

制
造

数
字

化
运

营
数

字
营

销

产
品

经
理

软
件

开
发

人
员

视
觉

设
计

师

算
法

工
程

师

系
统

工
程

师

数
字

化
转

型
领

导
者

数
字

化
商

业
模

型
战

略
引

导
者

数
字

化
解

决
方

案
规

划
师

数
字

化
战

略
顾

问

工
业

4.0实
践

专
家

智
能

制
造

工
程

师

机
器

人
与

自
动

化
工

程
师

工
业

软
件

工
程

师

商
业

智
能

专
家

数
据

科
学

家

大
数

据
分

析
师

数
字

产
品

运
营

人
员

质
量

测
试

/保
证

专
家

数
字

技
术

支
持

营
销

自
动

化
专

家

社
交

媒
体

营
销

专
家

电
子

商
务

营
销

人
员

42

◼
中

国
车

企
数

字
化

转
型

过
程

中
，

人
才

是
决

定
企

业
能

够
数

字
化

升
级

成
功

的
重

要
因

素
之

一
，

是
车

企
新

时
代

抢
占

竞
争

制
高

点
的

应
对

与
取

胜
之

道
。

◼
车

企
一

方
面

实
现

产
品

高
效

开
发

、
持

续
创

新
、

快
速

响
应

市
场

需
求

、
缩

短
研

发
周

期
；

另
一

方
面

在
积

极
吸

纳
数

字
化

人
才

，
在

产
品

研
发

、
先

进
制

造
、

数

字
化

运
营

以
及

营
销

等
环

节
，

匹
配

相
应

的
数

字
人

才
作

为
支

撑
。

车企数字化人才类别

数
字

化
管

理
者

精
益

管
理

专
家

深
度

学
习

专
家

大
数

据
挖

掘
师

用
户

数
据

产
品

专
家

数
字

库
管

理
专

家

营
销

工
具

产
品

人
员

营
销

大
数

据
专

家



EO
 Intelligence

组
织

人
才

数
字

化
—

—
车

企
面

临
巨

大
的

数
字

化
人

才
缺

口
Part.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

现
状

2.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
要

素

◼
亿

欧
汽

车
通

过
统

计
车

企
招

聘
信

息
发

现
，

计
算

机
/网

络
/技

术
类

人
才

岗
位

招
聘

在
绝

大
多

数
企

业
中

占
据

重
要

位
置

，
小

鹏
汽

车
甚

至
达

到
了

89%
。

这
也

进

一
步

说
明

，
当

代
数

字
化

人
才

的
重

要
性

，
中

国
车

企
愈

发
注

重
数

字
化

人
才

的
储

备
和

培
养

。

◼
目

前
，

中
国

车
企

稀
缺

的
是

懂
汽

车
软

件
的

人
才

，
在

车
企

社
招

的
岗

位
中

，
大

数
据

开
发

、
数

据
挖

掘
、

车
联

网
等

数
字

人
才

最
为

受
关

注
。

28%

7%

22%

89%

18%

2%

15%

7%

56%

27%

吉
利

奇
瑞

蔚
来

小
鹏

计
算

机
/网

络
/技

术
类

电
子

/电
气

/通
信

技
术

类
销

售
类

43

数
据

挖
掘

工
程

师

B
I数

据
产

品
经

理

模
拟

器
平

台
软

件
研

发
工

程
师

自
动

驾
驶

平
台

软
件

开
发

资
深

工
程

师

…
…

软
件

前
后

端
开

发
工

程
师

算
法

专
家

（
A

D
）

车
身

软
件

开
发

工
程

师
-整

车
工

程

车
联

网
控

制
单

元
产

品
开

发
工

程
师

-
数

字
系

统

…
…

销
售

总
监

数
据

运
营

经
理

主
管

工
程

师

…
…自

动
驾

驶
车

辆
控

制
工

程
师

A
I算

法
与

架
构

开
发

大
数

据
开

发

…
…

亿
欧

汽
车

：
2020年

部
分

中
国

自
主

品
牌

招
聘

情
况

数
据

来
源

：
企

业
官

网
、

Boss直
聘

，
亿

欧
汽

车



EO
 Intelligence

组
织

人
才

数
字

化
—

—
“

数
字

人
才

”
主

导
车

企
数

字
化

升
级

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

2000年
2019年

2025年

机
械

工
程

数
字

化
人

才

2000年
2019年

2025年

⚫
机

械
工

程
快

速
发

展
⚫

电
子

设
备

仅
限

于
简

单
的

、
无

差
异

化
的

应
用

⚫
差

异
化

特
性

主
要

体
现

在
操

控
性

和
发

动
机

性
能

上

⚫
机

械
部

件
在

进
一

步
优

化
上

开
始

体
现

有
限

或
更

少
的

潜
力

⚫
高

级
驾

驶
辅

助
使

用
分

散
式

软
件

解
决

方
案

⚫
差

异
化

特
性

体
现

在
生

态
、

个
性

服
务

等
方

面

⚫
机

械
部

件
与

发
动

机
已

经
成

为
常

态
化

商
品

⚫
完

全
集

成
的

软
件

解
决

方
案

，
实

现
更

高
级

别
的

自
动

驾
驶

⚫
通

过
舒

适
性

、
自

动
性

和
附

加
服

务
体

现
差

异
化

车
企

数
字

化
人

才
占

比

44

◼
中

国
车

企
存

在
对

数
字

化
人

才
的

轻
视

问
题

，
造

成
数

字
化

人
才

储
备

薄
弱

，
从

而
导

致
企

业
数

字
化

人
才

稀
缺

。

◼
随

着
机

械
部

件
与

发
动

机
成

为
汽

车
生

产
设

计
中

常
态

化
商

品
，

相
关

汽
车

人
才

发
挥

的
空

间
也

变
得

有
限

。
当

前
，

完
全

集
成

的
软

件
解

决
方

案
，

为
高

级
别

的

自
动

驾
驶

赋
能

，
数

字
化

人
才

在
中

国
车

企
中

的
占

比
也

在
进

一
步

提
升

。

车
企

高
管

层
都

低
估

了
数

字
化

转
型

所
需

人
才

的
专

业
性

中
国

车
企

组
织

缺
乏

真
正

的
数

字
化

专
业

人
才

市
场

存
在

理
解

数
字

化
升

级
，

又
了

解
汽

车
产

业
的

数
字

人
才

车企数字化人才稀缺原因
代

表
机

械
工

程
与

数
字

人
才

占
比

情
况

数
据

来
源

：
网

络
公

开
信

息
，

亿
欧

汽
车



EO
 Intelligence

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素45

组
织

人
才

数
字

化
—

—
建

立
数

字
化

转
型

相
匹

配
的

组
织

架
构

◼
中

国
车

企
的

传
统

组
织

架
构

多
以

产
品

为
中

心
，

随
着

数
字

化
升

级
，

企
业

在
组

织
、

人
才

管
理

等
方

面
转

型
的

核
心

是
构

建
“

以
客

户
为

中
心

”
的

能
力

体
系

。

◼
“

数
字

中
台

”
作

为
车

企
数

字
化

组
织

架
构

的
“

大
脑

”
，

其
核

心
功

能
是

解
决

数
据

、
系

统
、

业
务

、
能

力
和

创
新

中
存

在
的

问
题

，
除

了
协

调
组

织
内

部
信

息

互
通

，
提

升
效

率
之

外
，

还
是

数
字

人
才

管
理

的
“

大
本

营
”

。

董
事

会

总
经

理

副
总

经
理

财
务

部
质

管
部

企
划

部
技

术
总

部

硬件部

软件部

网络部

结构部

营
销

总
部

销售部

海外部

商务部

市场部

制
造

总
部

质检部

生产部

工程部

材料部

公关部

客服部

绩效考核部

人
力

资
源

部

以
产

品
为

中
心

单
域

管
理

能
力

瀑
布

流
开

发
线

性
分

析

非
智

能
型

企
业

受
限

于
地

理
区

域
支

撑
型

IT组
织

数
据

化
中

台

财
务

研
发

质
量

生
产

物
流

供
应

链

智
能

中
台

能
耗

管
理

智
能

营
销

故
障

分
析

车
辆

调
度

工
艺

参
数

优
化

业
务

中
台

营
销

中
心

物
流

中
心

订
单

中
心

车
辆

中
心

门
店

中
心

支
付

中
心

数
据

中
台

用
户

数
据

营
销

数
据

零
部

件
数

据
供

应
商

数
据

制
造

数
据

研
发

数
据

组
织

中
台

智
能

制
造

体
系

数
字

管
理

体
系

数
字

营
销

体
系

数
字

产
品

体
系

亿
欧

汽
车

：
传

统
的

车
企

组
织

架
构

亿
欧

汽
车

：
数

字
化

组
织

管
理

架
构



EO
 Intelligence

中
国

车
企

数
字

化
升

级
中

的
重

要
赋

能
者

Part.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
现

状
2.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

要
素

云
平

台
人

工
智

能
5G

大
数

据

数
字

工
厂

智
能

汽
车

数
字

营
销

数
字

管
理

主机厂数字化升级场景

46

TSP/
智

能
座

舱
O

S

关键支撑技术
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 中
国

车
企

数
字

化
升

级
趋

势

47

D
igital U
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EO
 Intelligence

3.1 中
国

车
企

数
字

化
升

级
的

挑
战

D
igital U

pgrade C
hallenges for C

hinese A
utom

akers

Part.3 中
国

车
企

数
字

化
升

级
趋

势48



EO
 Intelligence

中
国

车
企

数
字

化
升

级
面

临
五

大
挑

战
Part.3 中

国
车

企
数

字
化

升
级

趋
势

3.1 中
国

车
企

数
字

化
升

级
的

挑
战

◼
中

国
汽

车
行

业
正

面
临

市
场

重
构

，
2020年

是
中

国
车

企
加

速
数

字
化

转
型

升
级

的
关

键
一

年
，

持
续

数
字

化
升

级
已

经
成

为
车

企
转

型
的

必
然

之
路

。

◼
随

着
转

型
节

奏
加

快
，

矛
盾

问
题

开
始

凸
显

，
中

国
车

企
在

数
字

化
升

级
过

程
中

暴
露

出
了

诸
多

问
题

，
战

略
路

线
模

糊
、

组
织

架
构

孤
立

、
数

字
人

才
匮

乏
、

创
新

能
力

不
足

以
及

整
体

投
入

不
够

五
大

问
题

尤
为

突
出

。

战
略

路
线

模
糊

组
织

架
构

孤
立

数
字

人
才

匮
乏

创
新

能
力

不
足

整
体

投
入

不
够

49



EO
 Intelligence

中
国

车
企

数
字

化
升

级
须

“
破

后
而

立
”

Part.3 中
国

车
企

数
字

化
升

级
趋

势
3.1 中

国
车

企
数

字
化

升
级

的
挑

战

◼
中

国
车

企
数

字
化

升
级

最
大

的
问

题
是

领
导

层
意

志
和

组
织

体
系

问
题

，
破

后
而

立
，

方
可

建
立

更
加

牢
固

的
数

字
化

升
级

体
系

。
数

字
化

升
级

是
车

企
迈

向
透

明

化
、

去
中

心
化

，
自

动
化

、
智

能
化

的
过

程
，

与
中

国
车

企
显

示
出

的
中

心
化

、
官

僚
化

等
特

性
相

抵
触

。

◼
数

字
化

升
级

是
新

一
轮

技
术

变
革

引
发

的
产

业
转

型
，

坚
定

的
转

型
领

导
意

志
力

和
灵

活
轻

量
化

的
数

字
化

组
织

体
系

，
是

决
定

中
国

车
企

是
否

有
资

格
和

能
力

在

未
来

全
球

汽
车

产
业

中
占

据
一

席
之

地
的

关
键

。

50

组
织

体
系

僵
化

领
导

层
意

志
力

薄
弱

数
字

化
升

级
考

验
的

不
仅

是
车

企
的

技
术

能
力

，
领

导
层

的
决

策
分

析
和

意
志

力
同

样
在

迎
接

“
大

考
”

。
汽

车
新

商
业

模
式

下
，

需
要

数
字

化
思

维
，

领
导

作
为

车
企

数
字

化
升

级
的

“
总

舵
手

”
，

需
要

积
极

的
对

企
业

内
部

人
员

、

客
户

和
合

作
伙

伴
传

递
变

革
的

决
心

和
开

放
融

合
的

态
度

。

同
时

，
汽

车
市

场
的

波
动

性
带

来
更

多
的

不
确

定
性

，
领

导
者

的
专

业
化

、
市

场
化

思
维

以
及

意
志

力
直

接
决

定
车

企
转

型
阵

痛
的

周
期

和
生

死
存

亡
。

中
国

车
企

陈
旧

僵
化

的
组

织
体

系
，

已
经

无
法

在
当

前
的

竞

争
环

境
中

爆
发

业
务

增
长

点
，

同
样

无
法

承
担

起
车

企
数

字

化
转

型
这

宏
大

的
使

命
愿

景
。

数
字

化
升

级
中

，
车

企
需

重

构
传

统
组

织
架

构
与

业
务

运
营

体
系

、
生

产
理

念
，

甚
至

包

括
企

业
基

因
。

部
分

车
企

在
数

字
化

升
级

中
，

通
过

设
立

首

席
数

字
官

（
C

D
O

）
一

职
来

满
足

企
业

数
字

化
升

级
需

求
，

但
是

如
果

企
业

内
部

组
织

体
系

信
息

壁
障

无
法

破
除

，
则

依

然
难

以
推

动
公

司
整

体
数

字
化

升
级

。
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3.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
的

展
望

P
rospects for the D

igital U
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utom

akers

Part.3 中
国

车
企
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化
升

级
趋
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“
新

基
建

”
惠

及
车

企
数

字
化

转
型

Part.3 中
国

车
企

数
字

化
升

级
趋

势
3.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

的
展

望

◆
2020年

3月
4日

，
中

共
中

央
政

治
局

常
务

委
员

会
明

确
提

出
要

加
快

5G
、

数
据

中
心

等
新

型
基

础
设

施
建

设
进

度
。

◆
大

数
据

中
心

、
5G

基
站

、
人

工
智

能
、

工
业

互
联

网
等

技
术

是
“

新
基

建
”

重
要

建
设

方
向

，
将

在
中

国
车

企
数

字
化

升
级

过
程

中
提

供
乘

数
效

应
的

数
字

化
底

层
基

础
设

施
支

撑
，

并
加

速
汽

车
产

业
技

术
创

新
融

合
落

地
。

城
际

高
速

铁
路

和
轻

轨
交

通

5G
基

站
工

业
互

联
网

大
数

据
中

心
人

工
智

能

新
能

源
汽

车
充

电
桩

特
高

压

传
统

基
建

-补
短

板
新

技
术

数
字

基
建

融
合

基
础

设
施

智
慧

交
通

基
础

设
施

智
慧

能
源

基
础

设
施

创
新

基
础

设
施

重
大

技
术

基
础

设
施

科
教

基
础

设
施

产
业

技
术

创
新

基
础

设
施

信
息

基
础

设
施

通
信

网
络

基
础

设
施

新
技

术
基

础
设

施
算

力
基

础
设

施

5G
基

建

物
联

网
卫

星
互

联
网

工
业

互
联

网
人

工
智

能

云
计

算

区
块

链

数
据

中
心

智
能

计
算

中
心

产
业

数
字

化
数

字
产

业
化

加速促进数字技术融合
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新
基

建
为

车
企

数
字

化
升

级
铺

展
辽

阔
空

间
Part.3 中

国
车

企
数

字
化

升
级

趋
势

3.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
的

展
望

◼
“

新
基

建
”

是
中

国
科

技
和

产
业

经
济

弯
道

超
车

、
升

级
的

黄
金

机
遇

，
也

是
引

爆
中

国
车

企
数

字
化

升
级

的
新

动
能

。
以

工
业

互
联

、
5G

基
站

、
大

数
据

中
心

以
及

人
工

智
能

为
核

心
的

信
息

基
础

设
施

建
设

，
将

释
放

数
万

亿
的

市
场

空
间

，
助

力
中

国
车

企
数

字
化

升
级

，
构

架
技

术
“

护
城

河
”

。

6080
6990

8060
9300

10760

2019
2020E

2021E
2022E

2023E

亿
欧

汽
车

：
2019-2023年

中
国

工
业

互
联

网
规

模

规
模

（
亿

元
）

40.2
60.8

90.3
112.6

145.7
193.6

253.4

320.7

402.8

2015
2016

2017
2018

2019
2020E

2021E
2022E

2023E

亿
欧

汽
车

：
2015-2023年

中
国

工
业

大
数

据
市

场
规

模

规
模

（
亿

元
）

数
据

来
源

：
ID

C
、

赛
迪

数
据

、
国

务
院

《
新

一
代

人
工

智
能

发
展

规
划

》
，

亿
欧

汽
车

13
65

134
155

147
139

161
13

78
212

367
514

653

816

2019
2020E

2021E
2022E

2023E
2024E

2025E

亿
欧

汽
车

：
5G

基
站

投
资

规
模

预
测

5G
基

站
建

设
数

（
万

座
）

5G
基

站
总

数
（

万
座

）

1500

4000

10000

2020E
2025E

2030E

亿
欧

汽
车

：
2020-2030年

中
国

人
工

智
能

核
心

产
业

规
模

规
模

（
亿

元
）

亿
欧

汽
车

：
2019年

中
国

数
据

中
心

数
量

情
况

其
他

国
家

中
国
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5G
：

加
速

车
企

整
体

的
数

字
化

组
网

部
署

Part.3 中
国

车
企

数
字

化
升

级
趋

势
3.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

的
展

望

◼
5G

作
为

移
动

通
信

领
域

的
重

大
变

革
点

，
是

当
前

“
新

基
建

”
的

领
衔

领
域

，
将

加
速

中
国

车
企

数
字

工
厂

、
智

能
网

联
汽

车
、

无
人

驾
驶

、
车

路
协

同
等

应
用

场
景

的
网

络
化

，
构

建
“

低
延

时
、

大
带

宽
”

的
信

息
化

“
高

速
公

路
”

。

◼
2020年

5月
，

华
为

联
合

18家
车

企
，

正
式

成
立

“
5G

汽
车

生
态

圈
”

，
加

速
5G

技
术

在
汽

车
产

业
的

商
用

进
程

，
促

进
5G

汽
车

应
用

落
地

。

数
据

中
心

5G
基

站

智
能

网
联

汽
车

车
路

协
同

数
字

工
厂

智
慧

交
通

人
工

智
能

云
计

算
边

缘
计

算

机
器

视
觉

大
数

据
传

感
技

术

车
联

网

无
人

驾
驶

5G新基建赋能

企
业

管
理

数
据

工
厂

工
业

数
据

营
销

数
据

车
联

网
数

据

大
数

据
分

析

华
为

5G
生

态
圈
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大
数

据
中

心
：

推
动

车
企

形
成

以
科

技
创

新
为

驱
动

的
数

字
化

体
系

Part.3 中
国

车
企

数
字

化
升

级
趋

势
3.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

的
展

望

◼
在

政
策

及
互

联
网

巨
头

的
持

续
加

码
下

，
中

国
大

数
据

中
心

产
业

正
在

迎
来

发
展

新
态

势
，

将
推

动
汽

车
产

业
高

质
量

发
展

，
形

成
以

科
技

创
新

为
驱

动
的

数
字

化
发

展
体

系
，

支
撑

车
企

全
面

转
型

升
级

。

◼
随

着
大

数
据

中
心

的
加

速
应

用
，

车
企

数
字

化
工

厂
、

智
能

网
联

汽
车

、
数

字
化

营
销

以
及

数
字

化
组

织
人

才
管

理
体

系
将

全
面

贯
通

。

未
来

3年
将

再
投

2000亿
元

，
用

于
云

操
作

系
统

、
服

务
器

、

芯
片

、
网

络
等

重
大

核
心

技
术

研
发

攻
坚

和
面

向
未

来
的

数
据

中
心

建
设

未
来

5年
将

投
入

5000亿
元

，
用

于
新

基
建

布
局

，
重

点
投

入

云
计

算
、

人
工

智
能

、
区

块
链

、
服

务
器

、
大

型
数

据
中

心
、

超
算

中
心

、
5G

网
络

、
量

子
计

算
等

领
域

未
来

十
年

将
继

续
加

大
在

人
工

智
能

、
芯

片
、

云
计

算
、

数
据

中
心

等
新

基
建

领
域

的
投

入
，

预
计

到
2030年

，
百

度
智

能
云

服
务

其
台

数
将

超
过

500万
台

华
为

云
与

计
算

业
务

会
聚

焦
在

计
算

（
鲲

鹏
+

昇
腾

算
力

底
座

）
、

云
（

混
合

云
）

、
A

I和
数

据
局

基
础

设
施

四
个

领
域

大
数

据
中

心

支撑车企数字化转型

柔
性

化
制

造
精

准
化

营
销

数
字

化
工

厂

智
能

生
产

设
备

智
能

物
流

设
备

智
能

检
测

设
备

智
能

网
联

汽
车

车
联

网
数

据

应
用

场
景

数
据

运
行

状
态

数
据

自
动

驾
驶

企
业

高
效

管
理

数
字

化
营

销

用
户

画
像

交
易

行
为

数
据

渠
道

数
据

组
织

人
才

数
字

管
理

人
才

流
动

数
据

人
力

数
据

管
理

数
据

55
数

据
来

源
：

网
络

公
开

信
息

，
亿

欧
汽

车



EO
 Intelligence

工
业

互
联

网
：

助
力

车
企

构
建

数
字

化
神

经
中

枢
Part.3 中

国
车

企
数

字
化

升
级

趋
势

3.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
的

展
望

◼
作

为
传

统
制

造
业

智
能

化
发

展
的

核
心

技
术

，
工

业
互

联
网

应
用

到
汽

车
产

业
中

，
支

撑
了

生
产

智
能

决
策

、
业

务
模

式
创

新
、

资
源

优
化

配
置

和
产

业
生

态
培

育
。

◼
通

过
打

造
面

向
汽

车
产

业
的

工
业

互
联

网
平

台
，

构
建

数
字

化
神

经
中

枢
，

车
企

全
面

打
通

汽
车

产
业

链
、

价
值

链
数

据
和

业
务

，
实

现
产

业
链

上
下

游
高

效
协

同

与
创

新
，

并
实

现
以

数
据

驱
动

的
管

理
决

策
优

化
和

资
源

精
准

配
置

。

研
发

A
P

P
生

产
A

P
P

设
备

A
P

P
C

2B
供

应
链

A
P

P
营

销
A

P
P

服
务

A
PP

工
业

微
服

务
共

享
库

工
业

大
数

据
智

能
中

台
（

工
业

知
识

组
建

、
算

法
组

件
、

原
理

模
型

组
件

）

工
业

大
数

据
计

算
中

台

运
基

础
设

施
（

服
务

器
、

存
储

、
网

络
、

虚
拟

化
）

工
业

数
据

采
集

和
边

缘
计

算
设

备
接

入
协

议
解

析
边

缘
数

据
处

理
IT系

统
数

据
整

合

产
品

画
像

工
艺

分
析

产
线

预
警

能
效

提
升

故
障

预
警

备
件

优
化

即
时

拉
动

仓
库

迁
址

营
销

预
测

顾
客

画
像

顾
客

画
像

顾
客

画
像图

数
据

挖
掘

知
识

库
探

索
知

识
库

构
建

需
求

预
测

销
量

预
测

预
防

性
维

护
产

品
质

量
预

测
批

产
规

划
生

产
流

程
规

划
库

存
优

化
物

流
优

化

线
性

规
划

整
数

规
划

路
径

规
划

排
队

算
法

分
类

算
法

回
归

算
法

关
联

分
析

异
常

检
测

自
然

语
言

处
理

知
识

库

排
产

服
务

订
单

管
理

物
料

管
理

企
业

管
理

采
购

服
务

产
品

管
理

工
艺

管
理

结
算

服
务

用
户

管
理

人
员

管
理

设
备

管
理

物
流

服
务

LTL
组

建
数

据
仓

库
Kylin

分
布

式
存

储
分

布
式

计
算

图
数

据
库

IoT
数

据
库

内
存

数
据

库

机
器

学
习

框
架

深
度

学
习

框
架

知
识

管
理

工
业

传
感

器
产

线
工

控
设

备
M

od
Bus

C
A

N
SC

A
D

A
预

处
理

规
则

引
擎

ER
P

SC
M

PD
M

M
ES

W
M

S
D

R
P

舆
情

宏
观

社
交

位
置

外
部

数
据

商
业

模
式

创
新

生
产

模
式

创
新

运
营

模
式

创
新

决
策

模
式

创
新

智
能

汽
车

智
能

服
务

智
能

工
厂

数
字

车
间

智
能

产
线

智
能

物
流

智
能

管
理

智
能

决
策

工
业

A
PP

工
业

PaaS

数
据

采
集

工业互联网为车企赋能

56
资

料
来

源
：

上
海

市
经

济
和

信
息

化
委

员
会

，
亿

欧
汽

车



EO
 Intelligence

数
字

车
企

展
望

：
新

商
业

模
式

变
革

Part.3 中
国

车
企

数
字

化
升

级
趋

势
3.2 中

国
车

企
数

字
化

升
级

的
展

望

◼
中

国
车

企
完

成
数

字
化

转
型

成
功

之
后

，
在

高
效

的
数

字
体

系
运

行
过

程
中

，
车

企
的

商
业

模
式

将
发

生
巨

大
的

变
化

。
汽

车
行

业
已

经
进

入
到

了
跨

界
竞

争
的

时

代
，

具
有

颠
覆

性
的

新
商

业
模

式
将

彻
底

改
变

人
类

的
生

活
。

◼
移

动
科

技
出

行
和

能
源

服
务

企
业

将
是

未
来

数
字

化
车

企
的

重
要

衍
生

形
态

，
把

握
住

机
遇

的
中

国
车

企
将

成
为

未
来

科
技

出
行

和
能

源
领

域
的

领
导

者
。

移
动

出
行

服
务

企
业

57



EO
 Intelligence

数
字

车
企

展
望

：
移

动
科

技
出

行
公

司
Part.3 中

国
车

企
数

字
化

升
级

趋
势

3.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
的

展
望

◼
新

一
轮

科
技

革
命

是
以

移
动

互
联

网
、

物
联

网
、

通
信

、
大

数
据

、
云

计
算

、
人

工
智

能
、

新
能

源
、

新
材

料
、

无
人

控
制

技
术

、
量

子
信

息
技

术
、

虚
拟

现
实

技
术

以
及

生
物

技
术

为
主

的
全

新
技

术
革

命
。

这
些

技
术

在
交

通
领

域
加

速
渗

透
与

融
合

，
出

行
市

场
带

来
了

深
刻

变
化

，
这

场
变

革
将

对
现

有
出

行
方

式
、

出
行

业

态
、

商
业

模
式

、
出

行
需

求
、

支
付

方
式

和
市

场
格

局
的

带
来

重
大

调
整

。

⚫
测

算
城

市
车

流
量

⚫
分

享
交

通
信

息

⚫
规

划
实

施
交

通
路

线

⚫
播

报
交

通
路

况

大
数

据
移

动
互

联
网

⚫
解

决
数

据
诚

信
问

题

⚫
促

进
业

务
创

新
释

放
产

能

⚫
利

用
信

息
化

与
金

融
解

决
产

业
链

难
题

区
块

链
⚫

降
低

道
路

拥
堵

度

⚫
提

升
乘

车
舒

适
性

和
便

捷
性

自
动

驾
驶

⚫
降

低
出

行
油

耗
成

本

⚫
绿

色
出

行
更

加
环

保

⚫
驱

动
出

行
方

式
高

端
化

发
展

新
能

源
汽

车
⚫

改
善

出
行

效
率

⚫
保

障
驾

驶
安

全

⚫
促

进
低

碳
环

保

车
联

网

⚫
实

现
移

动
支

付

⚫
地

图
导

航

⚫
驱

动
共

享
经

济
发

展

亿
欧

汽
车

：
中

国
新

型
出

行
服

务
市

场
中

的
技

术
要

素
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EO
 Intelligence

数
字

车
企

展
望

：
智

能
出

行
公

司
Part.3 中

国
车

企
数

字
化

升
级

趋
势

3.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
的

展
望

◼
未

来
，

汽
车

产
业

链
末

端
将

会
汇

聚
大

量
的

2B型
企

业
，

出
现

更
多

像
滴

滴
、

U
ber等

运
营

商
来

服
务

人
类

出
行

。
因

此
，

完
成

数
字

化
升

级
后

的
中

国
车

企
，

其
产

品
与

服
务

体
系

都
将

支
撑

企
业

自
身

演
变

成
出

行
服

务
运

营
商

。

◼
在

未
来

科
技

出
行

中
，

汽
车

将
实

现
多

种
多

功
能

场
景

定
制

，
具

备
酒

店
、

餐
车

和
流

动
医

院
等

多
重

用
途

。
其

功
能

设
计

与
自

动
驾

驶
平

台
相

结
合

，
可

为
出

行
消

费
者

和
企

业
带

来
便

利
、

互
连

、
安

全
和

节
能

的
移

动
出

行
。

数
字

化
车

企
运营平台

智
能

出
行

服
务

商

共
享

汽
车

移
动

出
行

RoboTaxi

无
人

驾
驶

汽
车

数
字

化
营

销

2B2G

数
据

分
析

智
能

升
级

车
企

提
供

可
定

制
的

多
种

多
功

能
汽

车
，

具
备

酒
店

、
餐

车
和

流
动

医
院

等
多

种
用

途

车
企

提
供

无
人

驾
驶

出
租

车
给

政
府

或
其

他
商

业
组

织
，

并
运

营
无

人
出

租
车

为
私

人
用

户
提

供
高

度
智

能
化

的
无

人
驾

驶
汽

车
，

满
足

私
人

智
慧

出
行

智
能

生
产

为
用

户
提

供
智

能
汽

车
，

解
决

公
共

交
通

问
题

C
2B

定
制

转型升级
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EO
 Intelligence

数
字

车
企

展
望

：
能

源
企

业
Part.3 中

国
车

企
数

字
化

升
级

趋
势

3.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
的

展
望

◼
未

来
，

全
球

石
油

生
产

将
面

临
更

加
严

峻
的

挑
战

，
全

球
范

围
内

现
有

油
田

产
量

将
从

现
在

的
36亿

吨
下

降
到

2050年
的

不
足

12亿
吨

，
发

展
可

再
生

新
能

源
迫

在
眉

睫
，

新
能

源
将

成
为

未
来

汽
车

的
主

要
动

能
。

◼
中

国
汽

车
产

业
碳

排
放

将
于

2028年
左

右
先

于
国

家
碳

减
排

承
诺

提
前

达
成

，
至

2035年
，

碳
排

放
总

量
较

峰
值

下
降

20%
以

上
；

新
能

源
汽

车
将

逐
渐

成
为

主

流
产

品
，

汽
车

产
业

基
本

实
现

电
动

化
转

型
，

中
国

车
企

正
朝

着
科

技
和

新
能

源
公

司
方

向
迈

进
。

60

乘
用

车

商
用

车

节
能

汽
车

新
能

源
汽

车

主要目标

乘
用

车
（

含
新

能
源

）
新

车
油

耗
达

到
4.6L/100km

(W
LTC

)
乘

用
车

（
含

新
能

源
）

新
车

油
耗

达
到

3.2L/100km
(W

LTC
)

乘
用

车
（

含
新

能
源

）
新

车
油

耗
达

到
2.0L/100km

(W
LTC

)

◼
货

车
油

耗
较

2019年
降

低
8%

以
上

◼
客

车
油

耗
较

2019年
降

低
8%

以
上

◼
传

统
能

源
乘

用
车

新
车

平
均

油
耗

5.6L/100km
(W

LTC
)

◼
混

动
新

车
占

传
统

能
源

乘
用

车
的

50%
以

上

新
能

源
汽

车
占

总
销

量
的

20%
左

右

氢
燃

料
电

池
汽

车
保

有
量

达
到

10万
辆

左
右

2025年
2030年

2035年

◼
货

车
油

耗
较

2019年
降

低
10%

以
上

◼
客

车
油

耗
较

2019年
降

低
15%

以
上

◼
货

车
油

耗
较

2019年
降

低
15%

以
上

◼
客

车
油

耗
较

2019年
降

低
20%

以
上

◼
传

统
能

源
乘

用
车

新
车

平
均

油
耗

4.0L/100km
(W

LTC
)

◼
混

动
新

车
占

传
统

能
源

乘
用

车
的

100%

◼
传

统
能

源
乘

用
车

新
车

平
均

油
耗

4.8L/100km
(W

LTC
)

◼
混

动
新

车
占

传
统

能
源

乘
用

车
的

75%
以

上

新
能

源
汽

车
成

为
主

流
，

占
总

销
量

50%
左

右
新

能
源

汽
车

占
总

销
量

的
40%

左
右

氢
燃

料
电

池
汽

车
保

有
量

达
到

100万
辆

左
右

亿
欧

汽
车

：
中

国
2025-2035年

节
能

与
新

能
源

汽
车

具
体

规
划

数
据

来
源

：
中

国
汽

车
工

程
学

会
《

节
能

与
新

能
源

汽
车

技
术

路
线

图
2.0》

，
亿

欧
汽

车



EO
 Intelligence

数
字

车
企

展
望

：
能

源
企

业
Part.3 中

国
车

企
数

字
化

升
级

趋
势

3.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
的

展
望

◼
一

辆
纯

电
动

智
能

汽
车

拥
有

400公
里

的
续

航
里

程
就

已
经

可
以

满
足

长
途

驾
驶

需
求

，
建

立
在

实
际

续
航

里
程

的
基

础
之

上
，

未
来

，
在

保
证

消
费

者
正

常
出

行

时
，

将
会

有
大

量
闲

置
的

电
能

被
浪

费
。

◼
随

着
新

能
源

汽
车

电
池

技
术

的
成

熟
，

性
能

不
断

被
优

化
，

汽
车

续
航

里
程

将
得

到
大

幅
度

提
升

。
亿

欧
汽

车
认

为
，

2025年
纯

电
动

汽
车

的
续

航
里

程
普

遍
将

会
达

到
1000公

里
以

上
，

新
能

源
汽

车
将

成
为

储
能

装
备

企
业

的
基

础
条

件
。

小
鹏

P7 706公
里

M
o

del 3
668公

里
M

odel S
660公

里
广

汽
新

能
源

A
ion

LX
 650公

里

H
YC

A
N

 007 643公
里

爱
驰

U
5 623公

里
蔚

来
ES6

610公
里

蔚
来

ES8 580公
里

比
亚

迪
唐

EV 565公
里

M
odel X 580公

里
江

淮
iC

5 530公
里

500
公

里
600
公

里

700
公

里

一
般

水
平

高
水

平

纯
电

动
汽

车
升

级
为

移
动

储
能

设
备

动
力

电
池

技
术

升
级

充
电

桩
基

础
设

施
完

善

61

超
高

水
平



EO
 Intelligence

数
字

车
企

展
望

：
能

源
企

业
Part.3 中

国
车

企
数

字
化

升
级

趋
势

3.2 中
国

车
企

数
字

化
升

级
的

展
望

◼
未

来
，

车
企

的
自

身
的

定
位

不
仅

是
制

造
纯

电
动

汽
车

，
还

是
可

以
生

产
能

够
无

限
扩

容
的

清
洁

能
源

收
集

及
储

存
的

能
源

企
业

。

◼
随

着
智

能
新

能
源

汽
车

的
普

及
以

及
技

术
的

成
熟

，
在

数
字

化
升

级
推

动
之

下
，

中
国

传
统

车
企

可
发

展
成

为
一

家
依

托
清

洁
可

再
生

能
源

发
展

的
科

技
能

源
科

技
企

业
，

所
售

卖
或

者
租

赁
的

智
能

新
能

源
汽

车
都

将
成

为
一

台
智

能
储

能
装

备
，

不
仅

能
为

家
庭

电
器

供
电

，
还

能
将

多
余

的
电

能
释

放
给

电
网

。
车

企
除

了
运

营

车
辆

，
运

营
能

源
将

成
为

其
新

的
商

业
模

式
。

数
字

化
车

企

家
庭

电
器

智
能

新
能

源
汽

车

变
频

器
储

能

智
能

充
电

桩

家
庭

充
电

电池储能

闲
置

电
能

交
易

62

售
卖

、
租

赁



EO
 Intelligence

结
语

◼
数

字
化

是
中

国
车

企
向

科
技

型
企

业
升

级
的

重
要

驱
动

力
。

对
于

处
在

转
型

中
的

中
国

车
企

而
言

，
数

字
化

升
级

是
一

门
宏

大
的

课
题

，
需

要
从

企
业

各
个

环
节

循

序
渐

进
地

布
局

。
随

着
数

字
技

术
的

加
速

融
合

，
汽

车
产

业
价

值
链

重
塑

，
中

国
车

企
数

字
化

升
级

将
会

加
快

转
型

的
步

伐
。

◼
为

了
应

对
汽

车
产

业
变

革
所

带
来

的
长

期
阵

痛
，

中
国

车
企

只
有

坚
定

不
移

实
施

数
字

化
升

级
战

略
，

由
内

向
外

打
造

企
业

“
护

城
河

”
，

以
适

应
时

代
变

革
，

把

握
由

技
术

革
命

驱
动

的
产

业
变

革
所

带
来

新
机

遇
，

才
能

在
未

来
实

现
角

色
的

完
美

转
变

，
并

以
新

的
商

业
模

式
中

“
掘

金
”

新
赛

道
。

63

传
统

供
应

商
及

产
业

“
入

侵

者
”

制
定

规
则

中
国

整
车

企
业

主
导

主
导

能
力

主
导

能
力

数字化升级

数
字

技
术

完
美

融
合

战
略

失
败

智
能

硬
件

供
应

商
科

技
出

行
服

务
商

和
能

源
企

业

并
购

和
淘

汰
被

动
发

展
和

停
滞



EO
 Intelligence

写
在

最
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◼
车

企
数

字
化

升
级

的
核

心
是

以
客

户
体

验
为

导
向

，
中

国
车

企
正

在
从

生
产

制
造

、
产

品
功

能
、

营
销

模
式

及
组

织
人

才
等

环
节

进
行

重
构

和
优

化
。

当
前

，
多

产

业
跨

领
域

的
合

作
与

协
同

将
为

车
企

变
革

赋
能

，
在

生
态

共
建

中
实

现
全

新
模

式
业

务
的

增
长

，
为

车
企

的
长

期
发

展
和

人
类

的
出

行
提

供
更

多
想

象
空

间
。

◼
亿

欧
汽

车
基

于
亿

欧
智

库
的

研
究

框
架

，
通

过
桌

面
研

究
、

专
家

访
谈

后
完

成
《

2020中
国

车
企

数
字

化
升

级
研

究
报

告
》

。
希

望
通

过
此

报
告

，
为

行
业

和
相

关
企

业
输

出
建

设
性

的
发

展
建

议
。

未
来

，
亿

欧
汽

车
将

会
持

续
关

注
行

业
和

企
业

的
发

展
，

持
续

输
出

具
有

行
业

借
鉴

价
值

和
企

业
投

资
价

值
的

研
究

成
果

。

◼
感

谢
为

此
次

报
告

提
供

帮
助

和
协

作
的

企
业

、
业

内
人

士
及

行
业

专
家

，
在

此
特

别
感

谢
亿

欧
汽

车
研

究
总

监
武

东
、

亿
欧

公
司

副
总

裁
、

亿
欧

智
库

院
长

由
天

宇

和
亿

欧
公

司
副

总
裁

、
亿

欧
汽

车
总

裁
杨

永
平

为
此

份
报

告
做

出
的

重
要

贡
献

，
感

谢
您

们
的

鼎
力

协
助

。

写
在

最
后何

奇

亿
欧

汽
车

分
析

师

Em
ail: heqi@

iyiou.com

武
东

亿
欧

汽
车

研
究

总
监

Em
ail:w

udong@
iyiou.com

◼
报

告
作

者
：

◼
报

告
审

核
：

亿
欧

公
司

副
总

裁
、

亿
欧

智
库

院
长

Em
ail:youtianyu@

iyiou.com

由
天

宇
杨

永
平

亿
欧

公
司

副
总

裁
、

亿
欧

汽
车

总
裁

Em
ail:yangyongping@

iyiou.com
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◼
团

队
介

绍
：

亿
欧

智
库

是
亿

欧
公

司
旗

下
专

业
的

研
究

与
咨

询
业

务
部

门
。

智
库

专
注

于
以

人
工

智
能

、
大

数
据

、
移

动
互

联
网

为
代

表
的

前
瞻

性
科

技
研

究
；

以
及

前
瞻

性
科

技
与

不
同

领
域

传
统

产
业

结
合

、
实

现
产

业
升

级
的

研
究

，
涉

及
行

业
包

括
汽

车
、

金
融

、
家

居
、

医
疗

、
教

育
、

消
费

品
、

安
防

等
等

；
智

库
将

力
求

基
于

对
科

技
的

深
入

理
解

和
对

行
业

的
深

刻
洞

察
，

输
出

具
有

影
响

力
和

专
业

度
的

行
业

研
究

报
告

、
提

供
具

有
针

对
性

的
企

业
定

制
化

研
究

和
咨

询
服

务
。

智
库

团
队

成
员

来
自

于
知

名
研

究
公

司
、

大
集

团
战

略
研

究
部

、
科

技
媒

体
等

，
是

一
支

具
有

深
度

思
考

分
析

能
力

、
专

业
的

领
域

知
识

、
丰

富
行

业
人

脉
资

源
的

优
秀

分
析

师
团

队
。

亿
欧

汽
车

定
位

于
科

技
出

行
产

业
创

新
服

务
平

台
，

致
力

于
为

汽
车

出
行

产
业

的
持

续
发

展
与

创
新

，
提

供
高

效
流

通
的

信
息

内
容

，
及

多
维

度
价

值
服

务
。

旗
下

核
心

业
务

包
括

产
业

研
究

咨
询

、
产

业
商

业
会

议
、

汽
车

科
技

媒
体

及
等

内
容

与
服

务
，

关
注

领
域

涵
盖

智
能

网
联

、
自

动
驾

驶
、

新
能

源
、

科
技

出
行

、
后

服
务

等
产

业
上

下
游

。
欢

迎
与

我
们

联
系

交
流

，
提

出
宝

贵
意

见
。

团
队

介
绍
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◼
版

权
声

明
:

本
报

告
所

采
用

的
数

据
均

来
自

合
规

渠
道

，
分

析
逻

辑
基

于
智

库
的

专
业

理
解

，
清

晰
准

确
地

反
映

了
作

者
的

研
究

观
点

。
本

报
告

仅
在

相
关

法
律

许
可

的
情

况
下

发
放

，
并

仅
为

提
供

信
息

而
发

放
，

概
不

构
成

任
何

广
告

。
在

任
何

情
况

下
，

本
报

告
中

的
信

息
或

所
表

述
的

意
见

均
不

构
成

对
任

何
人

的
投

资
建

议
。

本
报

告
的

信
息

来
源

于
已

公
开

的
资

料
，

亿
欧

智
库

对
该

等
信

息
的

准
确

性
、

完
整

性
或

可
靠

性
作

尽
可

能
的

追
求

但
不

作
任

何
保

证
。

本
报

告
所

载
的

资
料

、
意

见
及

推
测

仅
反

映
亿

欧
智

库
于

发
布

本
报

告
当

日
之

前
的

判
断

，
在

不
同

时
期

，
亿

欧
智

库
可

发
出

与
本

报
告

所
载

资
料

、
意

见
及

推
测

不
一

致
的

报
告

。
亿

欧
智

库
不

保
证

本
报

告
所

含
信

息
保

持
在

最
新

状
态

。
同

时
，

亿
欧

智
库

对
本

报
告

所
含

信
息

可
在

不
发

出
通

知
的

情
形

下
做

出
修

改
，

读
者

可
自

行
关

注
相

应
的

更
新

或
修

改
。

本
报

告
版

权
归

属
于

亿
欧

智
库

，
欢

迎
因

研
究

需
要

引
用

本
报

告
内

容
，

引
用

时
需

注
明

出
处

为
“

亿
欧

智
库

”
。

对
于

未
注

明
来

源
的

引
用

、
盗

用
、

篡
改

以
及

其
他

侵
犯

亿
欧

智
库

著
作

权
的

商
业

行
为

，
亿

欧
智

库
将

保
留

追
究

其
法

律
责

任
的

权
利

。

版
权

声
明
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